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�����ي ��	


���م-1 وا������ ��
ا� ��� ����
� �� ������ آ�ن ����2001آ��� ��
ا���ا �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� '(� ،
إ��* �,� �,� ا��� ا���#���ت 4"�دل ��
5 و�6)� 7� آ:9ء ا���#���ت 4"�دل ا��#��س.&�>;� 
�5 ا�;��? و@��

ا� 7� ا���#���ت 4"�دل ا���دة&�>;� AB���� ا����#� ا�"#�ان �� ا��>
و��ت 
Cأ ��#%4 E�F5.A�H �4�م و��

ه�J��4 7K�J �%�وا أد�� 
ورةB��� ا����ا��� وآ'�M.ا��J9رات ��:,Nا�� �#%�ود 
اO� ا����Pر، �,Nا�� Q�R4و

�� ?�ا��� �4 ،�Hا���� ST�Cا�� 7� �J
O� ����را ?��:4 7� ،Q���Kا�� �Jدود
� �?ا��"�رات �����ت إ@
اء �;���ا �,
ا&وزون وH�ات Aإ� V#�أر ا��"����ت �Wل 7� 7�#����ا�� 7� ا��
4�ة �J'X�#� Y�و� ،�(#�P� 
ةCZ� أ\
اف

7J
W]ا 7�#����.وا��

2-7� Q�Zا�� 7�Jر�<��ا^ SJ
� ���  Cullbridge Marketing and Communications andو�4ا��
Lura Consultingات�;W :�Cث��

ا&��)أ( ����
و� ا&\
اف ����د ا�NF�وق أ���� �(6�� ?� و���N>�ت ا�%���� ST�Cا�� 
اض���ا
�#"�!�؛ ا���%�ة

�N;��34)ب( �"#�ان ����#�iا �K"<ا� ا@���ع �Wل 7J
W]ا 7�#����وا�� ا&وزون �(6�� ?� �#����
ا^@ �"��Nو�� ���J�@ �� �J9�#:�^�� �C�%ا��� �"Jر�Kا��� �J'�(Nا�� �N:#� 7�C�kوا� l��Pا� ���ع

���kا� 7J
<4 �� ا&ول/����
�Jل، وآ���ن 
"����/
"��Jا���ا��؛2001د A#�

�N,�)@ـ( Vا��,ـ ا��� 
Jـ7W]ا 7�#����وا�� �oوزون ا��\�Nـ� ا��Hــ�ات Aإ� و37ا��"����ت وHــ�ة
42
Wqـ ������.���"��ا^ A#� ا^�;�ع  �توK�Jـ7

A#� �#�F(ا�� �T�FHiا :و#�#%4,�
htm.ozonactionsurvey/com.cullbridge.www://http.

3-7� VBP�4 ا��� ا�>��#� ا��Fرة VN�� 
دة،(Nا�� ا��>
و��ت ����(4 ��#%4 7Kا��� 
�5 7� آ�ن و���
ST�Cا�� 
اض����#"�!�ا ا���%�ة ا&�� ����
� أن ،Y�وا�� ا����Pرة 
ةCZا�� ا&\
اف ?� ��FP<ا� وا������ت


ة�Xا��� �,4�"#;��� 
ار����� ا�"
ا�� Q�KJو *4���#�� �P���ت 7�#����ا�� إW;�ر �N>�ط ا������#�ن.�Jا�� وأآ�
و^ ،�BJأ� ��رة A#� ���:Jiا 
C&ا �oوزون، ��N\ا�� ا��H�ات ����ا���اد A#� �:Jر�ا�� ا���Bء �� �ده�

�oوزون �>�ة.ا����N)�ة S41(ووا��Tا��� ��(Sوا� أو ا^��"��ن A#� ا��:�"�7 7� 
ة<� 7�� 7� �����C)41��
�Tا���(�J�B�� ا���� ز�Jدة A#� ����ت �� �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� ��#���ت W���ت أن A#� s���� �%� A#�

�#Hو ا���ما&وزون ا�:�,�ر 7�� ���� ��ده�/�,� �� 7�#�����>�ة.ا�� أر��� 7�� 7� �C�C S25(ووا��Tا��� أو)��
s���� ��� A#�)50�Tا��� ��(�#� 7� 
ارات� ا�P4ذ A#� ��ده� �� ا�%���Kت ����ت �� ا�P���ت u'ه أن A#�

X4 إ@
اء Mذ� �� ��� 
�Jل،���� 
و�4آ�ل"� �����kل �����ا� ��v�W
ا�� �Oو� ا��>
��Jت �� 
ات��.

4-^�����ا 
kا&آ Vآ�� �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
"� �����iا وا���اد ا��N>�رات أن ورد ،Mذ� 7� �Bو�

�Jل���� 
و�4آ�ل"� ا����#�� �Hا���� �#��#���ت �(#�P� ا�%���Kت.آ��Fدر E4�K� ،M�'� ا����� E�4
ا�� وآ�ن

�� w%"وا� ��N\ةا��'(Nا�� ا��آ�^ت �,��"4 ،V�
��iا.

5-�,�#� 
ى:J أن �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
"� 7K�J ��J�ة 
اض�:�^ت���ا^ H�د ،Vا��� l(� و��
%4���Nت:

و^"1" ا���#���ت، �� 
اط�iا EN:4ة؛
�XFا� �oوزون ��N\ا�� �#�H�ات ����

ا�����"2" ا���#���ت 7� ا^���H@�ت 4
آ�9 وا��\�N�؛4%�ل ����#�iا Aإ� ��

ا���رEJ؛"3" وأد�� ��Nا��� ST�Cا�� V���4 7�%4

"4"�;�و��� 
ة�XFا� وا�>
آ�ت ���ت���ا� ����� 7� �J9� Aإ� ا����ل 
ق\ �J�%4
ا�%:�؛
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ا�>
آ�ت"�N4ول"5" �oوزون؛"ذاآ
ة ��N\ا�� �#�H�ات ?(4
ا�� ا����ار ?� ���ت ا���

"6"X#ا� �%�ا@9 �؛ا��F�ي

وا��;"���؛"7" 
و����K�iا �#��#���ت �%�%Fا� ���(Fا�� إJ:�د

ا���#���ت؛"8" إJ:�د ��,�4

"9"�!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� �;�ق �� ا�"����ت ��ا�� ��H�4.

ا����-6 ا������ت �4�م ،��Nا��� وا�)
ص ا���;�رة 7�#����ا�� ^���H@�ت ���:��وا^ ا������ �T��� أ��س A#و���:

��Fرة)أ( ��ت���ا� �����ا ���� ذات ��اد ?Jو�4ز ?�و �Wل 7� ا&و��� �Tا�)�ا V��%4 ��N��
4
آ�9 �J�%�� �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� ���م ا[ن ا������ ه'ا 7� ����T
ا� ����
ا� ��ن ،����

آ�� ،�N\وا�� ���#�iا 7�J���ا�� Aإ� ا������ ا�����ى 7� ا���#���ت ذ�WM���ت s;W
جمانرب ةدعاسم �Rآ�#*لاثتمالا ����
"#�.


و�4آ�ل)ب(� Aإ� ا�:�د �#��د��7 ����� ?�وو ،�J9�#:�iا 
�5 
ىWأ �#�Xت ��#���ت 
���4
وإ��اد ا&\
اف ����د �#NF�وق ا��
ارات ا�P4ذ و��#��ت ا^�F4^تجذامن����
�Jل ���اد

و�� ز�Jدة ��اد أ@� 7� ���� ��Fرة ا���ما��;#��� .ا�:�,�ر

�q�)@ـ( 7��و%4 
و��،�Kا� �K� �� ST�Cا�� 
����� ا�:,�د ��ا�#� �Wل 7� ا���#���ت إJ:�د 
���4
أ�
اص A#� w%"ا�CD Rom�,@إ��� 
ي:J .ا���

و^)د( ا�%:�، �;�و��� 
ة�XFا� ا�>
آ�ت Aإ� ا���#���ت �J��4�Jدود
� 7� �%�دة ��#���ت ����
�ا^ ���� �(#K7ا��� �BJأ وا^��)�دة �oوزون، ا����N)�ة ا���اد 7� ����Pا� ��@���NKا�� �� ���kر


ىW&ا ا��N)'ة ا��آ�^ت وا�F4^ت 
ة"W.

�:���ت)هـ( ��ON4 �Wل 7� �oوزون ��N\ا�� ا��آ�^ت 7�� ا���#���ت 4"�دل Sا�
� 7��%4 ��ا�#�

"#� 
Tودوا �oوزون ��N\ا�� ا��آ�^ت 7�� و�#��#���ت 
و���K�iا �J/V�
��iا ���%� .أو

���ى)و(� آ�ن إذا �� 
اض���ا �Wل 7� ��N�4 ST�Cو ?��� 
اع�iوا 7��%�#� 
ا�4:����ا ?�و
ا��آ�^ت �>�رة ���K4 وآ�)�� ?����� 
اع�iا 7Kا��� 7� آ�ن إذا و�� آ���� 7�Jر�<��ا^ Q���K4


ىW&ا .ا��N)'ة

�)ز( ا����#�� ا�>)���� ا��N)'ةز�Jدة �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
"� ا���#���ت 4"�دل W���ت �(#K4 �����(
ا���%��� �T��Nوا�.،�%Fا� 7� ������ ��ر@� ا���#���ت، u'ه آ��� 
J��4 ����� 7� �5
و���

�O�N� �%� A#� �,�J��4 �X"NJ.

�#"�!�)ح( ا���%�ة ا&�� ����
� �;�ق �� ا�"����ت ��ا�� ?��:4.4 �X"NJو�� ا^�F4^ت q^ف ���K
ا^�F4^ت iدارة �Hوا ��Oم �� ا���J�ة ا�"����ت .��ا��

7-�(6�� Aإ� وا����ل �,Nا�� A#� S�#ا��� �Wل 7� 
اض���ا^ \�ال �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� ��4ون ���
ا�"����ت ?�@ ود�� ST�Cا�� M�'وآ واiدارة ا���#���ت 4"�دل ��
ا�>.5 ���N� �Wلو��م 7� ا������ة ����#�iا �K"

ا^��"����ت A#� ا�
د ��ا��� 
ام�H�� و4'آ�
ه� أ�����,� �� ا&وزون �(6�� Aإ� ا^��"����ت ���N>�.إر��ل V�4و
�T�,Nا� vNا� �� ا^��"�ر 7�� �� وأW'ت 
J
ا��� 
وع<� A#� �!�"#� ا���%�ة ا&�� ����
� .�4#���ت

وا�
�ض-1 ا����ق

ا����	
�تا�	�1-1 ���دل ���� �و
��ا�� وا$ه"اف �%
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ا���دة-8 AB���� ا����#� ا�"#�ان Aإ� ا&\
اف ����د ا�NF�وق *���J ا�'ي ا���� 7� ا��,� ا�:9ء ���4
5إن ه�
ا���#���ت ��"�دل ا��و��� ا���د7�4.ا�P���ت �� ا�P���ت u'ه �J^و �#10Aو9و4
د �FN4ن ا�#��ن ا�"
و�4آ�ل 7�:

9ا���دة

ا���اد 
	���ت�� 
���
ا� �����ر ا����ه��ي ا���� ���	� �� ،
دو�� ه���ت "!ل #$ أو $)'�ك �)� *+� أو دة
ا/وزون 
0
1 234'5� ا�'� وا���اد 
��6�+� 
.ا�7�8	

-"3"

����اف-12 ��	
ا� ا��
�	ع ا���اف)ب3ا����ة2/8ا����ر(��ر 
��د� ��وق�ا� "�!م :أن

ا��
%�ة-13 ا��& '�	��* ا,
+	ر &. ا���4!�	ت��� .6	دل 79�; و>+�7 �+9!. => �@?و�7 ��Aة� آ!آ	�7 7C+64�
DE>أ 76�G.ا�!اردة =� �Iء وه! ا�وزون، M�> '�	��6� N"ر	* O
P� ,Eل =� ا��ور *AQا *	R"�	ء ا���6	�' و"�!م

�	د
وا�� 7>	��وا� 	+�!�!�P
ا�.ا� M�> '�	��* "��م ا���4!�	ت، .6	دل 79�; Sإ� 79	UR	*تو	��Vا� 	W"أ وزون
ا���اف 
��د� ��وق�ا� إ�Gاف X%. 7+�	
ا� 
�	ر"7
Yا� ��وزون:;+� ���ة
ا��@ ا��!اد ��<!�� 7+�+4�Rا ا�P6Z	ت

إدارة ���4!�	ت ا��و�+7 ا���4!�	ت .6	دل 79�[� ا��\�"7 وا��6ا�' �@Y?�ا� ا��<& �[	ل �9 وا��@	<�ة O"ر�
وا�
دورا� ا���	د ا�Q	�!�	ت ��ف�	Q.

<	م-14 S
��Z�4و<	ت1997و_ آ	ن آ�	 ا���4!�	ت .6	دل 79�; 7\Zأ� �+Iا�+7 S4> ا��!ا7�9 &
. X�	آ ،
_�ة S4> 7�	_ Mآ أY	س S4> <	م.ا�,�ى M�> '�	��* �9 7"A+��
ا� 7�]4� ="�Zوا�� ا�%	دي ا��
�	ع ��eا و��
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ا����1997 أ	��� 
��ت��� �	 ��
��� ا�����ة ا�	� ����اض�����	�� �
ا�!�� ا��"�� 
�ت#$� وآ&�% 
ـ*،�� وق
.�ر ا�!��ة21/14ا����ر(ا��/�و��ت، ،24:(

ا������ ا��	�ة 
� ا���
�ة ا�����رة ا�������ت ���دل ����� �!��� ا���ا�" 
أ��#� دو%ر )أ(ن

��م-15 <�� �	���= >�� ا��$ا?�� �@&
ا���! ا��"�� .�رت ،A
BCDوا� E��Dا� �F����Gا E?2001و�	ا� �	�����
I��	 �J��K ا�و�$@�ت *
? أ�
�ت وا�&ي ،��
��� ا��Eدو�ر000191ا�����ة �
�
�.Kا E�$ا� =�ا	� �N@�دة EO@�	أ

ا���دة >P���= ا���	�� ا����ان �F�Gأ A	 >�R�5)32/49ا����ر.(

ا�����اض1-2 �	
و� 
��آ�

ا������-16 �	 
ا���	 
ا��� �� ا��ارد ا�����	�ت ���دل ���� 
���� �ن�� ا���!�� ا�#��"� �� ا&"%�ز 
� آ��
UNEP/OzL.Pro/ExCom/35/11ا��#(�رة و��� ا��#(�رة ا�����	�ت ���دل �+�أ, ا34#��اض�0/ رآ5 ،

ا�#:8�9"� ا��%:� 	��ر �� !;د آ�� ،�<���� ا��#=;ة 
ا<	 ?	�,�� ,89ه� E�0.21/14ا�#� ?	�,��� ا<�Gى H,وا�%�ا
�:�ول 
#" 
� 	�(�ة؛ ������ت �� �J#�+K� 
� ;L ا���(�ت �+�وأ, H"ا�#;ر EM	 ���دلا<وزون، ���� G;	�ت

��و0�ت	 
���� �� �JNا3#��ا �	 ;"5	 �3%�ي و�(� ،E�P9#��� ا�J���,�ت 	�Pف �Rدارة ا��#���� ا�����	�ت
ا���م ه8ا 
وا�#��� ;Tا�� E�0 ?	�,�� �	 5Vء ه� ا�#� .ا�J���ن

17-
ا�#��� �� ا�#���� ����Xا�� EX�ا��� �:�ول :�3%�ي

ا��)أ( ا��;	�ت وأ�� "��م:�;	������� �	 ا�����	�ت؟ ���دل ���� ?X�#,و ����Xا�� �+�ا<, ه� �	
ا[ن، ا���#����ن �J:0 ^=�" ا�����	�ت �	 ,�ع أي ��ض؟ و<ي �J	3#�;ا��

وا���اآ�ت)ب( ا���9ة:ا�#�ا�+�ت /a#��� ا���	�� ��� ا���ـ;ان �� ا�P:�0�ت E)1(5هـ��	�وا��
ا���دة /a#���5)1(�� �� ا��آ�4ت�#��ون d�:� 	;ى أي وا�/ وا3#�;ا	J�؟ ا�����	�ت ���

e�+�� �� �<���� ا��#=;ة 
ا<	 ?	�,�� f	 و�#��ون ،��X�:Mا� ا��آ�4ت gذ� �� ��� ا<�Gى، ا��:89ة
ا�����	�ت؟ ���دل ���� وا3#�;ام

ا��#�اV(ETـ( وا�#=��� أ�:ا���iو��� ه� �	 ا����Vدة؟ وا&�kغ ;Tا�� ��l�ت ه� �	��"�m Ea
ا��;	�ت؟ ���=� ��Tا��� �J	وا3#�;ا ا���#���� �	 ا����;ة �"8K#ا� /�0 ��=�Pل



UNEP/OzL.Pro/ExCom/36/5

7

	�#�ى:ا���ارد)د( f	 H3�:#" E"��#ا� 	�#�ى Eه ا���#�;	�؟ �"��وا�� ا������ ا���ارد ه� �	
�J�؟ f�+aا�� �+�ا<,

"�#����ن-18 �	 و��Gة رؤ"� �	 �3k#9�دة ا34#��اض ه8ا 
�T ا��#=;ة��; 
ا<	 ?	�,�� 	���	�ت G;	�ت
/a#��� ا���	�� ا���;ان �� �pوزون ا���#:9;ة ا���اد /�0 ا�#;ر"%� ا��a�ء �0 ا���iو��� ا<r��ص أي ،�<����

ا���دة5ا���دة /a#��� ا���	�� ��� ا���;ان �0 ���M�	 �a"5وأ.

19-����Xر أ5Vاء ��k� �	 ا34#��اض t��#":

ا<	
ا3#��ا"1" و��,�	? ا<�mاف 	#�;د ا�P:;وق أ	�,� �9w�	 f	 ��تL�:وا�� ا�=���� dX�ا��� ض
����>�؛ ا��#=;ة

"2"34���;=#��� �����L&ا �)��ا� اV#��ع �� �"�G]ا وا���#����� ا<وزون �9w�	 f	 �����	
و 
ا���	 اV4#��ع و��:���3 �,�"�V �� ا�(�ر"�� ��+:	 ��;ان �� �"5��%,4���:%�� ���kMا�

�,�Mا� �"��� �� 	�,#�"�ل �� ا<ول/ا�#:8�9"� وآ�,�ن ا�#�ا��؛2001د"����/,����� /�0

"3"�J#��)#3ا ا�#� �"�G]ا وا���#����� �pوزون ��:mا�� ���!;ات وm:��37ا3#���,�ت و!;ة
و �Glاp�42وزون k��#�	.

ا�%;ول-20 5V�"1�L ا�P�4ت 0;د 	%��ع z�,ا���";أد ا�P�4ت و"�;د �<���� ا��#=;ة 
ا<	 ?	�,�� ���,�ت ا0;
ا�#� �pوزون ��:mا�� ا��!;ات ��M#3:�ء ،�Xا��ا�� ��&G#��ر ا34#���,�ت �J��0 وز0} ا�#� 
وا�9�آ ا&�(#�و,�

����V �J� إ���L.اP�4�ل �)�r d�:	 Eآ وزع ا&�(#�و,�، ;"����� �r�ا��� اP�4�ل إ�/ ���N&����0و ا���{ ��
وإ0�د�~ ~���)#3�� ا<وزون �9w�	 وذآ� ا&�(#�و,� ;"���� �����L&ا �0/.ا���0��% �G�رات �����#���� و����


ا�#��� }��� ا%#34��� و:أ3�س 
���9�آ أو ا&�(#�و,� ;"����� ���)#�	 ا34#���,�ت ا���{/إر3�ل ا3#(��ل أو
��ح.	���rة� ر3��� ا34#���,�ت H!�Tو
ا�#��� ����0.


	��:1ا���ول� 
رة��� و���
ت ��
ا�	� ��
ا�	���	 
و����


آ��ا� �ت
�ا�
ا�	��
رة

ا�"!�� �ت
�ا�
ا�	��
رة ا&�%�!و$#

#�
ا&'	 ا���د
��
ا�	� 
و����
�

ا�	��*�(� ا�	�	+��

5 5 ا������� 
	ت��
ا �����

130 130 
�وزون �����
ا ا
���ات

140 140 ا�وزون �ة�� �	ت	�� �	��ة

32 260 ا
����رات "�� �	ت	�� �	��ة

506 900 9000 ا�وزون �ة�� �	ت	�� �	��ة

190 700 �دود
وا ا'&%$�	رات �	ت	�� �	��ة

506 1397 10235 ا�	�	+ع

1903 ا�	+ز�� ا�	�� 
ت�
	�� #�
ا&'	 ا���د
79 (of which from NOU: 37) ا ا�	����	+ع .
� 
ت/
'�

24 ا�	���0 ��)
ا&2 ا�	34!ة ا67!اف ��د
80) ا�	0
/9ت ;9ل �� �!��ة ��<=��

103 #) ا�	�
ه	�� ��
	���	
� #�
ا&'	 ا���د
ا�	��

ا�����آ�-21 
ت��
ا��� ��� ��آ� ��� وذ�� 
و����� ���� ا��� وا�راء ا�����!
ت "!
��# ا��$��� ه%ا �$�م

�
أ*�)توا�$( /,�.ا��� �0# �34 56�7 �0� ا��89 ��� ا�;�د�� 
ت#
�<� ��)=;4 و?< أ�)
.و��
ح Aا��� B!و

�����9! B! ا����4ة ��%Dا�� E��# �F)6�� ا����3ة A!Gا H!
I�# ���Jم ا���MNاض، ه%ا HO
�I إ�� �Q

R
# 5Iأ �STU!
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ا�������ت 
��دل �����ت ����� ���� ا�وزون ��� ���������ان.� ���!
 "� أ#��ا 
�ة�ا�� ا��)'�& )*�
,���"و�
ا��/�����- -� 
�ة�ا�� (ا��)'�& ""�ا��1 ا��/�!�).2001أ:/7/89ب–�2000����/آ���ن ا��أي ه'ا ?�@ �Aو

"� وا���Cرة وا��,���ت &�D�Dا� ���E!ا� F�� �آGة� ،&!��/� ا�������ت I�J �KJد �DM�/�خ و��8 ��N�DOل،
ا��/Pا�� F�� وا���JOت &�Q�Cا� ا��!��Rت #Rل -� �ت�Sأ ا��" ا�وزون ��� ������ "����/�� ��!�/.

2-������ ا��
	�ة 
ا�� ������� ا�������ت ���دل ����ت

��م2-1 
��اض�ا

ا�-22 �UCن ?�� -� �رات!� 
��ذM ا�!�ارات ���'ي �/���ة F�� &W���� ا���,�ة ا��? ������ /���Dت����
���ل���� �و
�آ�ل�� ا�1��Mل ��/��� &��Qا�� �".وا��1�DMرات ��� ا��NXل، -� ��دا �����ا�� ������ت '��
و

&���9� �Y�Sو Zذ�)�وا��!�ر� وا���N��ت وا���Q!�ت �اتC�ا� ا�)��1 &,[@ F�� و������ت ا�]���� &\�Xوأ]��
ود إ#��ر�& و#���ت &N�X F�� ?Y�A "��و�Nا� ����"Q�X "[
ه� ������ت.�? 
��دل &9C�� ا�Gاو�& �و`_

��C
 �����:ا��

����Y�S)أ( ?b��� Iز��
)&��` ودرا�Dت �cوزون ا��\��& ا��`�ات وآ��[ ا���م "���� ��اد

�ر�[ و��اد &��!
 �؛)ا�e...و
!�ر�

ا�وزون)ب( ��� �ةC� Iز�ـ�
��م( ��A أ��اد Iوأر� اhن، ����D أ��اد ؛)RS2001ث

وا��دود؛)Jـ( ��DR]/�رات �Jر�& #���ت

��N�DMل)د( &��KX "��و�Nإ� ���� و#���ت ا�وزون؛ �U#��ر "��و�Nإ� ����� &����Dأ #���ت
ا�����1؛ �و���� �Yا��� ?b���

����W&؛)هـ( ا���,�ة ا��? ������ ا���[ &,[@ &���@

.OASIS)ا��ا`&(CD-ROM)و(

إ�-23 &��*Oوو�� ����� kYا�Xو ���وزون &!���� �9����ت F�� 
,��ي &��N�� �����ا�� l[�,� ا�����ت، m'ه F
CD-ROMا���م "���� ا����?(و��اد "� ���وزون �,�دة ��اد -� &���_� �اR�Oم)أآ� �Y�Dو I� وا���ARت

�����ا�� و���Cرات ���وزون ا�����!& &9C�ا� G�G���.

ا������-24 "
Uو�-����Dو #Rل -� �����ا�� &9C��) :1(o��
 �K��� ��ا�� &���D &��دوMرG��1.05ا ����ن
ا�_�ري I��9ا� ذات �رةNا��� ا�������ت &9C�� "N����م(أ� ��� ������ F�� �ة� �ول )!�\1997��������

F�` ��G� وا1�D��ء Fا��� ا�,� o��ا�� ه'ا ��Nن أن F��5&�9(�� &Yا��� "�?�E��� ا�/���& )2(؛)ا���Gدة
�رةNا��� ��: &9C�ا� ������ �����ا�� Fا� ا��!��& وا`�ة(ا��!��`�ت �ة�� 
�Qر ���Cرات ،R1�.(ع��_� وآ�ن

ا�ول آ���ن F�` u��� ا���ا�� ����د2001د�/���/ا������ ��Q��وق �����ا�� ��]'ه� أن -���� ا��" &9C�ا� I��_�
o��� ه� أ���N"63764055ا�\�اف ا���?(دوMر y���N
 ��C� ���1)و ا������4.9، �_��ع -� &Yا��� "�

eا���ر� F�` ا�\�اف ����د ا�Q��وق u��� وا�� .ا�'ي

25-&W� ),
 �D�Dأ ا�������ت 
��دل �و��تC� I!
ا��!��&" ا���ر�["ا��/���ة ),
 �KEو��)]/,

ه�� k!� ��).ا����Cرات &��K� F�`2001موF�� ا���ا�!& )�
 آ�ن50، �و��؛C�36"ا����� ا��/��ى F�� �K��

ا���دة14و FE�!�� ا�����& ا����ان y���� "� ا�����1 �و���� &9C�� &��!
 �/���ة ���
ا������.5 �_��ع وآ�ن
o��� ه� m'ه �رةNا��� ��: &9C�ا� I��_� u��� أ���N"8008713ا���ا�� .دوMر

26-�
ا�ـو �و��تCا�� ا���Cط�36- أو �ا���� ��ع ]/` ا�����& ا��Qرة .ا������&

ا�
	�ط:2ا���ول أو �

ا�� ��ع ��� ا�������ت ���دل ����� �ا�����! ا��	�و"�ت

2 ���ات 5 ا	��� ز
�دة

1 ا	��� ا
��ل 1 آ����ت
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1 وا�����ت �����رات�ا 3 �	�� درا��ت

1 آ"���!� ��ا$# 1 CD-ROM

2 درا��ت 1 �����ت %"�

2 &
!'ر �أد	 1 �����ت (��'ة

3 �"��! 1 ���

1 �
'�* 8 �أد	

1 &
ا	� �+�, 1 ا	.�	�ن $��ف

36 ا�����ع

ا������،-27 ا����
ت 
ء��� أو 
��ة� أو ����� ��ل �راء أو 
ت����� 

ره�!�
" ا��#��ة ا�!&%$� '�
ا��#� �#ف$

� )�* +� ا�����ا��اردة -�� ا1دوات،.$/!��م +� ��د 2
ل +� 3
م!�
" +����ا��/! +� ا��#��ة ا�!&%$� 4�5�و

ا�%ي ا8�9!#و�7 �$#��
" #:!�� و�/; 
<���ز$ $5#ي ا�!7 ا��<���� ?�
ا��@ 4� ��ز�� ;/� 
ت���� ذ�- 7� 
�"
��ا�� B�� ��C:�ل 
رات/D!E
� ا8�9!#و�7 �$#��
" 
ت"
F9ا 4��5" و����
ت$#�? ،'�
ا��#� 

ه��!$ ا�!7 
ت��

�����E1ا ��GH#ة وا��ة ��#ة ا�21#ة وا�OZONEWSBا��/; ا8�9!#و�7 �$#��
" إ2�
ر$� ���2 وه7 ا��5$�ة
هG�OzonAction.7#ة ا��#��ة �$%&!�� ا21#ى 
ت:وا��:
در����وا�! �8�Gا� 
ت�
�!Fا ا���M؛ N>2 2
ت��

وا� ا��DH%ة ا��آ
Oت +��$�Q�ا� ا��D!�ح M�
�ا� ?$#Dا� و 
ل$#!��� "#و��آ�ل أS#اف 
ع�!Fا +� وا�!�
ر$# 
���؛HU
و �$%�DH!ا� �H5وا��TEAP/TOCو وا��G!#وات ا29�
ر$� وا�GH#ات �/W/وا��5
ت M� ��C:�ل ا�<��
ت أو

ا��<���
ت +� ���
5�.7�E#ا� #�X 
ريG!EOا ?$#Dا� 4� YUآ +� 
Q$أ '�
ا��#� M����Z�Fو$ B�� ��C:�ل
ا1وزون M�� '�
�#" 
رSإ 7� وا����
ت 5
ت!Hا�� %�DH�و #$�>!�.

ا�������2-2 	
و


ت-28���" 
م���� 
��
� دوام _:H� �@
و@ M�
آ ��وام +�D`�� �/�2 �a���� ا��!�Cة b�1ا '�
�#" 7� ):�$
ا9دار +� �/cو��+ 
ت،����� 7D`�� ذ�- 7� 
�" 
ت،����ا�� 
دل��
ت����ا�� 
دل�� �>G�1 ���
Gا� �#$?.ة M��و$

ا1وزون M�� '�
�#" ?/H� Z�F�� dC� 
ت����ا�� 
دل��و��2
ت. �8�Gا� bود� Y$ا�!�ر +�" ا��@��� �e
�ا� 7H��و
ا��5
Oت +�" -"
G!� ا��/cو��
ت وأن YUآ +� 
و��ن�!$ +�D`ا��� أن '�
ا��#� 
<" $��م ا�!7 
ت����ا�� 
دل��


Uت.@�ا�
وا���� 5
ت!Hا�� +� ����5� 2
ل +� ا����ان 
تF
ا�!� ����� 
ن�f "gGن '�
ا��#� أو��$� ه%ا ;f�$و
���م .ا�!7

29-'�
�#��� M�
Gا� %�DH!�� ر��/�� #i
H� �@
@ '�
ا��#� وا9"
غ:��د ا��G#وع %�DH�و ا��G#وع 4fد.و#�و
� M8� ا���::� ���
Gا� ا�5>�د ���$#ات k
�H:#أد� Mآ +� آl5ء ا��DH%ة �D�!�ا�� �>G�1ا وآ%�- #:H:

��ا�7)أ( '�
ا��#� ا��G#و�
ت15$/!&#ق 4f�� Z!eو +� ��
ا�� ه%ا.�7 M�G$1(و(�$�C�
ا���� 4� 
ورG!�
" ا����
ت، �ـ+ +��� '!H�� �F
Cان(ا����ا�(،��H�
�F،)2(ا��Cا� b����)3(

�F
Cا� #$#��)#3Hا� ذ�- 7� 
�"%�DH!ا� �H5�� ا1ه��� #�$
�� ا��G#وع،)4(،)�7 �X
�i)5(
ا��G#وع B�� ا���ا��� 7��� ا��G#وع، "gGن 
وضD!ا�.

��ا�7)ب( '�
ا��#� وإ�!
70ZF$/!&#ق '!Hا�� 4fو ذ�- 7� 
�" ا��G#وع، %�DH!� Z!eو +� ��
ا�� 7�
'!Hا�� +� ا��#��ة ا�!&%$� 4�Fو Z�$�/�و k#Gو�.�>Gأ� M�G�ا���اردو �$�C� '!Hا�� 4fو

ريG!EOا 
تi
ا2!: 4fوو ا��<��"� ��H�!ا�)
"��>� آ
ن 
ري)إذاG!EOا 4� 
وضD!وا�

#�/��و M���� ��H�!ا� �eا�� +� وا�!gآ� M��ا� B�� وا9*#اف ا��C#ز ا�!��م 4�!�و kر
وا2!�
Z��Sو 7�
<Hا� ا��G#وع B�� وا���ا��� M���� ا���#اء �#اض!Eا.

ا��
�&�)Fـ( ��/Hا� ):��وا�!!�154و ا��G#وع ا�!>
ء 
ر$#�!� +�D`ا��� deو +� ا��!���� ��
ا�� 7�
�$%�DH!ا� �H5ا�� وإ"
غ 7�
.ا��
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ا������
ت2-3 �� 
ت�
ا���� �����

ا���ـ�ان-30 
تF
ا�!� أن �a���� ا��!�Cة b�1ا '�
�#" 4e�� ا1وزون، M�� '�
�#" %�DH� أ$
م Mأوا� 7�+�
�ـ+ ������ 
��S �!<ـ�ر 
ت����ذ�-7ا�� 7� 
�" ،Mـ�
ا�8 
لU!�Oا ?��C!� Mا�#�) :1(�$�C�و ا���� ��
� b����

،?$#Dا� M�8G�و 
تF
�!�Oا���7،)2(ا 
ءH")3(،75$ا�!�ر 
ءQ��� ��5��اE!#ا 4f7)4(وHSو 
رSإ 4fو
،�E
�/��)5(،�Eر
�� MQأ� �2
رات b<و� �$�C�)6(�:�،���
ا�� ا���
رات وا2!�
ر اEO!#ا����5)7(ر %�DH�

ا��C#ز ا�!��م b����و 
ا����ان.ور�iه 
<" 4�>Q� ا�!7 ا�!�ر75$ 
ءQ��� ��5��اEO!#ا ا�5>�د Mا��#ا� k%ه _:�و
ا��
دة BQ!��" ���
��!5ا� O ،7Hز� Y��#!" b!� أن Mi1ا 7� 4e�!ا�� +� 
�H�" ذ�-، و�4 ،��3!H� ��$#>"7� 4�

4"
ا�!! ه%ا ����Cا��5ول.ا� ;f�$ل3و
U!�z� ا���� �5>�د �Hا�#اه ��
C�� ��
� �iرة k
:أد�

�	وزون:3ا���ول ا����
��ة ا���اد ��� �
ا��� ا���ر��� ��ء��� �ا��!��ر� ا��$ا#" ���
% ���#
7
�����

ا��
	ا�����

و���� ور��ه�
ا���	ز ا�
��م

6
ا�
��ر
ا����رات
����ا��

5
�����
���رات
أ#"!
%��ر��

4
إ&�ر و()
����*+�
ا�,&���

3
و()

ا�
	ا�����
ا��"�ء
ا�
�ر��.

2
ا�,/. ��0ء

1
ا����� 
����
و�����

ا�2
���1ت
و��34!
ا��	�5

��&�
ا� ا��$ا#"
ا���ر��� ��ء���
ا���اد ��� �
ا���
�	وزون ا����
��ة

�1ري 78*0 %38	ا 9:�2
ا� /+=ا�
	آ�; 	38�

ا��8<� %4	و/�ت

ا@ن ���ث B% 
	ب��

�DءE�ا

ا�,/. 5����
ا�*���.

B�*�� ا����G.؛
اI&	اف و/�!
ا�,&��� ا��K:	ة
	Lأآ �+
�ا��

�8�	�� 9D
Eا
ا�
��3ل
ا�
�����ت
��+�Iا

���
ا�� ���#

ا������2-4 ��ز	�

ا��-31 وآ��� 
	و���� ه� و��ز���� ا������ ���� إ���ج ��إن��!� ا���$#ة ا&�% '���(�� ا�)(��� �ز��
SMI (Distribution Services) Limitedا���$#ة ا���!*� �+ ا�����دة أآ/).، #�#$� ه� ا��آ��� ه12 وه#ف

ا���5(4 ا��67 �+ ا���اد %�!
�� �8!*�!� �)دود�� ذ�;.ا�:)ق �+ ��= ا������، �!��ز�� ا��$#��ت ?� @#د وه�5ك
ا�: ا��5���،ا���BC)ات ا��!#ان Dا� =��#ة 
�+�ت�� ،#�(���= ا���!���ت إر(�ل D!@ اG@���د و(�ء ا������ I���*وا�� �!��

ا��Kص ��(
ا� #�(���= ا������ I���*وا��.�=��*� و���� D!@ �!$�Lل ا�:!��ت D!@ =��)د ��!Bدا �!�Nم ا��)���' إن
ا�:!4 �O!� ?� أ��م �
�B ا.PBل ?� آ/�) و�Qل �?و�� ،�8!�K� أ��آ? ?� �8!�K� أو�7ت �+ ا��RL)ة �:!��ت

آ��)ة =*���ت ?$Sا� آ�8ءات ?� اG(��8دة 4�Lا�.

���م-32 ا��)���' �+ ا������ ��ز�� W�� D!@ �/�ل أد��1 ]�Z.2001و�)د ا��)�# (�@ ا������ ا������ وز@6 #O+
ا���ز@� \
ا�5 @#د ا&�7اس ^_��:

؛)124(�!�OLت)أ(
ا�:����)ب( Dإ� ا���#روآ)=���ت:ا���دة �� =C��ن fوزون127(ا���h� ��5iا�� ا��]#ات D؛)إ�
ا�������ت)ج( D!@ اG@���د ]���:@#م ؛)182(درا(�ت
ا�#وران:د��f)د( وإ@�دة ؛)27(اG(���دة
�!�58دق)1( ������� ؛)78(���دئ
ا�$)ا)و( ��Klت Nآـ(�� ا�Q�Kـ� ا���S)آ� ��/رةا�S5)ة��!� ا���$#ة ا&�% '���(=)121(��5iا�� ا��]#ات Dإ�

و ؛)RNCsإ�h�5Dوزون
���?)ز( #�Q ��O$�)185(؛
ا��5L@�)ح( ؛)CD-ROM)184���درات
�hوزون)ط( ا��
�85#ة ا���اد D!@ ا�)�7=� �7ا@# ؛)193(ا(�*��ل
ا����ر(�)ى( و�#و��ت ا�����ن ؛)188(�����)
�))ك( ا���/�fآ��ب ��)و��# ؛)476(���
؛)169(S�HPC)ة)ل(
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أ@��)م( و)91(دروس ؛
ا&وزون)ن( �O�i أ�8iل(@Pج (ر(�م (403.(

ا������ت2-5 
ا	�� إدارة

33-Dا� ��#O� �8!�K� وB#��ت �:Sأ� وإدارة ����� �7ا�% أو f7&ا D!@ =����ت �7ا@# u�B ا��)���' 
�K#م�
ا f�@ '���(= �!���
:&وزون�

ا&وزون)أ( f�@ '���(�� ا��)�# ����7 =����ت ا&وزون(MLDB)�7@#ة �S5)ة ?�O!��!�(OAN)؛

�:��@�)ب( ��!���ت D!@ �!$�Lل ا����� ؛)ا�\...��Oر�)(i!��ت

و(��(��؛)�ـ( ��5O� �$#دة ا(�8
�رات D!@ �!�)& ���� i!��ت

�S)ة)د( ا&(��OZONEWSز�� ا�v#�#ة ا�w*�)و��ا�K#��ت #�(���= و)(��@�� ؛

�S)ة)هـ( =L#ور =�(��)ار ا��	�)ة ا&i)اف =)���'"s New’What"إB:�ر ا���4 �$8Q D!@
ا&وزون؛ f�@
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34-��5�= اwزدوا��� Dإ� ا�ywرة �� ا������ت �7ا@# fآ �+ اG�L�Gت ا����� ا�v#ول ^_��:

	���:4ا���ول 
� ��
ا�� ا��
���ف ������ا�����ر ا�����ة ���ا ����!" "����ت ة
�%$!ة "ا����'�&

s New’What
"

�%$!ة ا����'�&
OZONEWS

����اد ا����'�&
ا��*����

�%,�م &���-�
ا��
ا0/�.
�رات
وا�!دود

�ـ ا����'�&
OAN

ا��
���ف ا�����ر

ا�������� ��
ا�� أ��
ء
ا����وق ��
أ�


�
أ� ا��� �وزونا����ات� ���
ا�وزون ��
أ�

ا#"��!�� ا�&%$� '(��
ا�!���ة ا��آ
*ت


ر�,. /0 ا�وزون '�10
��
ا���

ا�����$2 1�3 ا�!�4!
ت
ا�!�7)
ت/ا�آ
د�!�
ت

ا��8��!��
��9
ا�:� ا�!&1و�
ت ا;�
*ت


<��=8. ا�!
دة 2.��ان
?�1@A أ10اد

47 ��140ا�/
F�� /G���

آ
��ن/د�)!1%
2001ا�ول


320ورد%��
/02001

ا���)
ر682
1997-2001

��9.100ا�/
د�)!1% F��/
ا�ول آ
��ن

2001

ا����'�& ����ع

 ���OzonActionة2-6

��م-35 ووزع���1991 �����	
ا ا
���ة�40�� ه�� �� ا�.��دا ����� ��/ولو����"���ة2001أآ� #$%� ،
وا�(	��)' '(*��+
وا '�,(%-�3�� 
%���ة.�6دا0949ا
5���آ)� '(��7
وا '(�(8
ا �(�7	:
ا ;6 ا
5���آ)� و�-5�ع

<%	�0002.;%� آ�5 �=6 '>:�5
ا ?*� �ز�@�
ا ا
=�دي16أ��6<)�:أ�� D(E5
وا �()Fو 'G�5
ا ;623'G�5
ا ;6
'("��
ا ��ا
�K)�)'5وأورو �Lوأ��� 'G�5
ا ;614'(
�5�
ا �Lوأ��� 'G�5
ا ;614�()F ;��Mو 'G�5
ا ;65'G�5
ا ;6
'(��$
ا ��ا
G�5'22وأورو ;6.

وا��دود2-7 
	�رات��
ا ����

36-� ��� إ
��Lو�)� P(
إ �اردة
ا '%Q)ا� @	�� 'Q(	%
 ا
�E�5ة Rا�� �����	
 وا
�دود ا3(�+*�رات #%T�1997موا
ا3(�+*�ر و��ع وا
<:�ع �%	
ا ?*� إ
��Lو�)� '��W
ا ا(��Wام '(
��
ا ا
-�اول ,X���.و� ا3(�+*�رات أ��اد #%Yو

ا
�5دة �Z�>5� '%��7
ا ا
�5دة5ا
	%�ان �Z�>5� '%��7
ا �(M ا
	%�ان �� �اردة
ا �5�(� �	��>� ����\5#Z+Wا�.

ا���:5ا���ول ��� �	� 
	�رات��
��ا
%��

���ا�
ا����!ع "#$�& 
 �'( ���ان

5ا���دة
��+ ا��, ا�#��ان

������ ا/���د&�+.�
ا1��0ل

ا���دة ���ان
5

ا�	��

28% 190 2 121 3 64 1997
17% 119 3 67 3 46 1998
14% 98 20 39 1 38 1999
20% 133 42 41 0 50 2000
21% 142 25 49 3 65 2001
100% 682 92 317 10 263 ا����!ع
100% 13% 46% 1% 39% %��
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���ا�

37-���(_ ا���اع أآ`� ه; �اردة
ا '(�>�
ا وا3(�+*�رات '��W%
 �(%57�*5
ا أآ`� ه; ا
��آ�ت �	�7�.a%7و��
�ات�*
�� ا
	)���ت @(5X1997-2001.

ا���
	��:6ا���ول 
ع� ��� ا��
���رات ا��
:7ا���ول ��� ��ا��
���رات

%��

ا����
ع

��د

ا��
���رات

��ع�ا� %��

ا����
ع

��د

ا��
���رات

ا��
���ر 
ع�

27% 184 ��آ�ت 39% 265 ���	
ا 
�ع�
–ا
�����
ا

15% 104 ��ب/أآ�د����ن 26% 176 �����
ا
��ا��/ا
14% 96 ��د��! ��" أ#�اد 20% 139 $!�&�'
�( ��)*	!
14% 96 �����
ا �ات+�
ا


ا>;��ل/.وزون <=�ت
10% 70 ���;/��)�/��?/@

��A�( �Cر
7% 46 أ�Eى "��(+�F!�ت

و<=�ت اHوزون و+�ات
)ا>;��ل

2% 14 �����Hا ��J�
ا
K��)ـ


4% 30 ا
'��ث �!*�ه 1% 10 OAIC - DV

4% 29 �	�Oرون! 1% 8 �� !*(�!�ت
P�� $!�&�(

اHوزون
4% 27 ��
دو "��(!���Qت

ا
��SJةا
�آ�> )ت
100% 682 ا����
ع

4% 25 ��!�F+ ��" !���Qت
3% 21 �وق��
ا أ!�&�

�&��A	�Uة/اSJ��
ا ا
�آ�>ت
2% 14 �����
ا V(روا
1% 10 ه�( )آ��

100% 682 ا����
ع
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و��2-8 ����OzonAction

��أ-38 ��� 
	ار��
� ���
���
ا� �� ���ا�� ��د 
م��ب� ��1996.����� 
ت!
�� "��
ا�� ا�%�اول 	��و&
ا'ول ��	(& �� "��
ا�( ��+�	ة ا�)/	ي أ�
ر1999أآ���	/ا2���0ام �/ا�7�
ا�+�	ة�2001 ه�> �� ا'<�	 :وا�%�ء

ا�
	�ة:8ا���ول ��ال 
ا��� ��
�ـ� ا���	����� ��رة
��ي(�ا� �)ا��	��

��ال:9ا���ول 	
ا�� ��
� ا�
��ة���ط
ا����ي( )ا������

��ة �� ��أآ وا!�ة ز
�رة ا�&�%$� ا�
��ة ا��+�*�' ز
�رات ا�&�%$� ا�
��ة
620 1422 ا	ول/أآ���� ���
�1999

���� 2001أ��ر/إ��
8595 ا	ول/أآ���� ���
�1999

���� 2001أ��ر/إ��
729 6122 ����2000أ��ر/���� أ��ر/إ��

2001
1207 إ��2000أ��ر/����

2001أ��ر/����
917 4823 ا�����/������ ���
�2000

2001أ��ر/إ������
4989 ا�����/������ ���
�2000

���� 2001أ��ر/إ��

ا���دة-39 ��	
�� �
ا���� ا��
�ان �� ��
ا���	�� ��� ا��	��� �����ا�	 ��� أد"�! ا���دة$5�د �أر)�م5و%� *�
ا��	
���.1998و1997+��� ا��
�ان ��( �� أ,�,� ا�0ب �2�� :��ا–و�6	�4م $�	�4م ; أ"> ذ�= �?�� و��@

ا�?���� ا��
�ان �$�
	� �A2$ ا���دة.و; 
�ان� �� ��
��	��
� �$0Bا�� ا�?��� أن $��و ،�
�
ا�2 �+�5و���� .D6اد

و��:10ا���ول ���� �	
��
�OzonAction���
�� �
��� 1998و1997ا��	�ان
ا�
�دة ��� 5�	�ان ا$�#�د��"!� �
" ا��� ا��	�ان

ا'�&�ل �	��
�/��ا(ورو� ���
ا��
ا�
�دة 5�	�ان ا�&+�ع

87% 11% 2% 1997
66% 30% 4% 1998

ا�-40 ا��� ����	
 �� �
إ��� و���� ��� �����ل �
�������� �
��!�ا� �
��� �"	# ا��&$ ��'" ��*ة)�#	�
�+,�. */� �5
>&�ر.��, 	+= <�ل ،�@�#/�&��2001B�� �( ،CD#4901EFا��� �� �'��.

��م-41 H#2001و����	
 أ.�� ��� و&$ ،&)B2B( Business-to-Business Hا�*و� ا��,�دل 	
�
��
ا����رف"��+�����ت H# ���Nا���"Oوا� ا��	ض ��R=Sص��Dر�� �!�& T
U �F�V ��#	ا ���*ة،� �� و�� ،$�

أو �
V�Vا� �R*ا��تV�� ا�+�����ت �R*م�( H�ا� (ا��	Y�"ا�X	آ�ت و<*��ت" ا��	ا�� �� �&�Fا�� �[/� ا��X[��ن
ا�<	ى وا��/]��ت ا��	ا�� ��#�!�.(�
��ا� ا��,�=	 ا�+�����ت ���رف �]�م `�� هaا .و&�`

2-9,��ا��& ������

42-Xأ� و�*د 
�ت���Ucا �*د Eا���	وا�, ا��X	و��ت )�Dر&	 ����V d�aوآ ،�5
,�� ا����*ة ا��� ����	
 �O
�

�
ر� �
eVا� ��� 
�ت�Yإ ه/�ك `[( ،����Xا�) :1(h'> H# ����	,�� ا�������ت ),�دل <*��ت �
���# Hه ��

�Sوزون؛ �/'*ة�ا�� ا���اد ��X)2(ا�,����ت& ا�������ت �,�دل� ���Rا�� ا���ال k�,� �lUوه` E� �
,�� �
��*Dا�� وا�R*��ت ا��/��lت وأ�	 �
�R*م.و����( ا���اد أن �#	�� )�د �&a
'/�ا� �/lا�� �ن �]	ا ��+� ��5Vا� maه إن

�Sوزون �/'*ة�ا�� ا���اد ��� Hl&ر*�ا� ا��oDء و�*�� ���د&�Fا 
O	ق.

43-�+Y H# ا�,�*ان qد�� *F ا�������ت 
rن ا��,�=	 ا��	 

�ن �/'*ةإن�ا�� ا���اد ��� Hl&ر*�ا� ���oDء ده�
�+�أ�' �
D@( �� ��!/�ا& �� ا�,	���� �����ت� دون sأ� �	#�ن& �
�����ا�� إن ا���*ي �+Yا�� H# )�ا"` �Sوزون
	=�,� �&	. E,�( $�ا�� �� ،dذ� Eو� �	&�ل؛��� 
,	و)�آ�ل ����& ��
# 
�ده� دا<` ا�<	ى ا���e	ة ا�.	اف أو

��*> �

ا���اد ��� ا��oDء �OXوأ� ��*Dا�� ا�������ت �/���.ت� ���در �� ا�������ت H(r( آ@
	ة، c�Uت H#و
ا�������ت �� �/
�� ������ `
o'( ا���!� �� v
�,	����.و� �
/D( �D
و� qآ�� إذا �� �#	�� $�ا�� �� ،�@�#

S� �
ا��./ ا��U*ة �+��*F �
+'= ��Xرة أو �5
,�� ا����*ة �X	ةا��� 	>< H# ���D� ��� 
/�ء ا�+�)� 	,� وزون
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)��ل s/� ��/& �5
,�� ا����*ة ا��� ����	
 �� �5
= ���( *F و&$ ��'" ��� ��رد �+�*F �����ت� أو إ<,�ر&�
�Sوزون �/'*ة�ا�� ا���اد �� �
��> �
Y���/!( إ�� .ا�X	آ�

44-� dذ� H/�و& ،�
��!�ا� �
���'
 H��@ا� ا��eال ����&�DD��ا�� ����ا�/ E� $V�/�( �R*م�( ا���ارد qآ�� إذا �.
maه ��Vا��� �
,�ا��! �Vا�*را ��Oق ��lوز( H+# ،dذ� Eو� ،�

D�ا� �
��� �� آwlء ��+� ا�������ت maوه.�x	��
و

ا� و)�Dر&	 �5
,�� ا����*ة ا��� ����	,� �
�U	ا�� ا���Dر&	 H# وا�ر�Fم 
�ت���Ucا �� �*ى �&*D( ا��X	و��ت�� �+�ء
m	&*D( $�ا�� و�� �,�=	ة 
��رة ��Nوا v
� ا��+�م h�,� ���Rا�� ا���ارد k�,� أن.و),	&	 ����	,�� و&�!�

<�ل �� s�+'� ا���e	ة �S.	اف `+Vوأ �/�� أآ@	 
�غzا `�l&:

ا�R)أ( a
'/( ���ا"�� HDO/ا�� $,�ا� d�aوآ ��X	وع *&*Y �	حD� `!� 	��R� 	&	,( 	
*��ت)�#
`��ا� ����	
و �&�/�ا� �
�U	ا�� ا���Dر&	 H# ��.ا��lر&� ا��	)*ة �&a]�ا� إ�� ا�	�Yع �!�& وه/�

ا�<	ى �
DO/ا�� وا�V,�ب ��D��ا�� وا�,��ث �
�����.ا��


�)ب(��Oا�� ا�=�Rصوا�&�م �*د� 	&*D( �&*D()�&	+= أو �
��,Vوع)أ	Xا�� a
'/( ��*�.

�)Yـ( ��م ��� �&*D(ت��*Rوا� ا�������ت ),�دل ��lت/� a
'/�� �
��Rا�� ا�,	���� H'��� �*د �
�+,(�!� 
�lار s��F	]��& ا�aي ��wا� .و�D*ار


	����)د( q�( ا�ن U*ث آ�� ا��lر&�، �
ا����' �
��!( ةدعاسم#�` 
�لاثتمالا��!�ا� �� ،
�
��!( dذ� H# ��
 ا�������ت، ),�دل 
R*��ت �O,(	ا�� وا���ز&Eا�<	ى ���,Oوا� ��Xر&��.ا��

ا��H)هـ( 	
&��ا�� `
�D� ا�������ت ),�دل �+�م ��� �'/( H�ا� �
ا���� وا���ارد �
ا����' qFو *&*�(
*&*��ا� هaا `
�D� H�U	ا�� 
�غzوا ������ ��تVe� �+Vر��(.

#�)و( �� �	)*ة �&a]( ��� �����ل �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات E� `��ا� و<*��ت��ا"�� ��lت/� �*ة
ا�������ت ا�����.),�دل �

 �+�XF�/� و&l	ي ا�داء؛ ��e=	ات ��Fe� ����F ��Xرون�ا�� أ�* *Fو

�5
,�� ا����*ة ا��� ����	
.و
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3-.�	
��

ا� .� �"�ة
ا� ا����03

1-3���� �&�ت	�"


�ت-45�Dوا�� ا������ �	اض�Vا �� qoR�( H�ا� ����Xا� ا���رة ��رةإنR� ��e	ة أ.	اف E� �
�RXا�
��	ارV�
 ا�,	���� s'
و&! s(������ �R*��ت �
�����ا�� E� 
/�Xط `��& �5
,�� ا����*ة ا��� ����	
 أن �
,( ��وا��


	ة]�ا�� �+(�,�O���.H�
ا�	� ا���*ر ه� ا�,	���� T
U ا��[
	ة ا�,�*ان H# �"�> ��
F �+� ا����ه�� maوه
�D���ا�� 
��,	و)�آ�ل�������ت)�

��/� =	آ�ء آ@
	ة c�Uت H# �+��!���Sوزون).& �
ا��./ ا��U*ات �

 و��

و�,	 ا������ <�ل �� ا�,	���� m	#�& ا�aي H���'�وا� HF�,�Vcا ا�������ت د�� �

 E�lا� #�ن وا��[
	ة، ا�!,
	ة
أF	اص و��� Hو�	�!�zا ا�,	&* �OVا�
و ا��&$ ��'" و��� اz<,�ر&�CD-ROMا�+�)� ا�/X	ة و�,	

OzonAction����# واردة 
�ت�l�Vا ه� �&*
ا�' Cا�	= <�ل �Sوزون"و�� �
ا��./ ا��U*ات ���*ة��"�� و�� ،
ا���دة �o�D�
 �����ا� ا�,�*ان F*رة *&w(5ل�@��cوا �Sوزون �/'*ة�ا�� ا���اد ��� Hl&ر*�ا� ا��oDء �
D���


	و)�آ�ل �o�D�
 �wا��)+��cل�&	����.

�X	ة46 �

 �� ��ا�� ��� �
,
l� ���( ا�����91(إن H#(ة*X
 �'�Dن& ا�����46(إ�� H#(`!X
 �'�Dن& أو
CV��ا�����45(� H#(�+(��[/�� و����� 
*ة'� qآ�� ا�,	���� �����ت� <*��ت أن ���.�,&	D( E
�lا� *
'��و&

ا�����96( H#(&و ا�������ت maه ��ن��Y	–�/�ا� H# �
(	� `Fا� ���–*F آ���ا H�ا� ا���اد أآ@	 أو ��� إ��
ا��*ر&$.F	ؤوه� و
	ا�� ا���م Hا��� ز&�دة `Yأ �� ا�,	���� ��اد ��
أر �� *Uوا �R= �R*م�#�26.9H@�،(و&

و ������Dت ا��*ر&$23.7ا����� أد�� ا����� H#.(�� وأآ@	 �R*م���اد10و& ا����� H#���@ا� ا�x	اض �� `!�
�
���)�lر&�:ا� �U��ا�� 
�تY���/!�ا� 
�ر�وا< ا����در �� T�,وا� �
ا�,�@ وا�*را�Vت ا��/��� Hو� .ز&�دة

47-	
x ��XريVcا ا�'	&� �����تYا �� وا���U]�ت ا�������ت ),�دل �#	]� �&�/�ا� `��ا� CO> v!�(
$�Oا� وراءه� E#ا�*ا ��[/� H�V	وه/�.ا�H# أ���ل إ�� q�Y	( ا�.	اف �� و.�,�ت ا��	)*ة �&a]��� آ@
	ة أ�@�� ك

�&�/�ا� `��ا� CO>.م��� �+��� �O> H# 
�2001و�!������ا�� 
��Yت�Uوا ا�,	���� CO> �

 �F��ا� q�,"أ،
Y*ا ��Nأ��*ة.وا ���� s
 Y*ول ه/�ك ،�ORا� d�( H#و:�Yا���/�+/� ����Y�/أ�	ب �
�l�Vcو&�.ا��ا�� �N

�,
l��و� �
D� أ�+� ��� ا�,	���� ���V.��
أر �

 �� �
,
lا�� �� ���� *D��ا�����74(و& H#(�"	# �+&*� أن
d�a� �l
�� �

�l&إ <,	ات &D*م 	
وا�!@ �	)*ة، �&a]( �&*D�� �
�	ة.آ�#'� �
������ آ���ا v!�ا� �D*ون�& �� �[�� أ��

�]�
 ��ا�� 
�ت��� أ)��ا ��&�.�&w
�l�cا ا��[� 	
x.


	و)�آ�ل-48 ��*� �U��ا�� ا�������ت ���درة �

 �� �R*ا��Vا ا�آ@	 ا�,	���� <*��ت 	,��( ،dذ� �� �o#و
ا�<	ى.����	&�ل ا��/'aة ا��آ�cت �+�,�& ،q�	��zوا �
ا��./ ا��!���ت $(�!� ا�,	���� H�&ا�,��ث.و E��l� *l&و

ا�<	 ا����در H�&ةوا�آ�د*��# `Fأ .ى

49-dذ� H# ��
 ����	,�� ا�������ت ��اد �� �'�دواVا �
آ �
,( ا��@�� �� EVوا �*ى �

D�ا� H# ا���Xرآ�ن :F*م
���R�� )*ر&$ ا���lرك(
	ا�� H# �
������ ا���'w&�ن)�@` H# ا��l+�ر ��� �	ض( H�ا� �S#�م �	كX� وإ���ج

ا��*ا H# �R*م�( H�ا� �&*
ا�' ا�<,�ر&�وأ=	.� ا�/X	ة E&و)�ز `��ا� وأ��آ� ا�X	آ�ت OzonActionرس �

 ��
#
�	وض وإ�*اد ���R�ا�� ا���� �Uو�� ا���� و�c�Dت ا��zم �w+Yة ا�,
���ت وإ�*اد �
ا��+/ وا��*ارس

��'��Power PointـR� ���OFت ا�� sYا��� �
���zا T&د�Uوا� ا��*ارس و�D�Uت `��ا� .����Dت

ا�
�	���ت2-3 $���ة

�X	ة-50 �

 �� ��ا�� ��� �
,
l� �
���� ا�����82(إن H#(ة*X
 �'�Dن& ا�����41(إ�� H#(`!X
 �'�Dن& أو
CV��ا�����41(� H#(�+���Uو ا�وزون �&�oD
 Hا��� ز&�دة ��� �+(*��V *F ا�,	���� �����ت� <*��ت أن ���

ا���م ا��l+�ر �
,& ��
#/!�+��
�*ا�+�ا�� H# �
.��
أر ا�����75(ه/�ك H#(ة*X
 �'�Dن& ا������V)25اء H#(أو
CV��� `!X
 ا�����50(&�'�Dن H#(H# F	ارات ا)�Rذ 
�ده� H# �
ا��!�� ا�R*��ت ��V*ت *F ا�R*��ت maه أن

	X�ا� H# 
	ات
]( إY	اء dذ� H# ��
 ر&�ل، q��� �,	و)�آ�ل `@��( ��� �� �V�
�ا� ا��	ا<
���lل و�]� E&.وآ�ن
ا��	 هaا �Uل �

�l&إ أآ@	 ��&�. ��*ة ا�,	���� <*��ت �������:	
x �� �

ا��!�� �
,
lا�� ��� آ�ن ،dذ� Eو�

رأي �+� v
� �Sوزون �
ا��./ .ا��U*ات

ا�
�	���ت3-3 ,��
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51-�+�F�. �� أآ@	 `���( �����ت� ا�� )eدي �'
ا�!@ ا�������ت ا.إن sYرةو)�ا��
 �Sوزون �
ا��./ ��U*ات
ا������Nت �� �*د� ا�������ت �� آ,
	ة آ�
�ت ��[�/�–Hو�	�وإ�! �O,�ع `!= ���ن.���+� 	
ا�!@ وه/�ك

أ�Vس ��� �����ت� ا�� ����# �+��� ��� ا��O,�ت )'	ض ،dذ� Eو� آ�+�؛ أو ا���اد �� 	
آ@ �	اض�V�
"�Yا���."
�
ا�[��, �D��( ،d�a� �l
�ا�!@
	و� أن هaا H/�و& ��*R��( ��� أآ@	 �����ت� �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات �� ��[�ا�

�+� �U��ا�� وا���ارد ا�������ت E
�l
 Hو� ��� q�
� ا��U*ات أو.�� ا��U*ات ma+� &!�ن ��*/� sأ� �o&أ H/�و&
���+�
و ��	�
 
�ت�Yzا إ&�lد $�ا�� �� &!�ن ��*دة، ��5Vا ا���e	ة ��#	.أ.	ا#+�& c sأ� cأو dذ� H# $,�وا�

�,�=	ة 
��رة ��Nوا )!�ن c *F �����ت���
 �F��ا� أو وا�[	ض ،�+� �U��ا�� ا������ E
�Yاض	��Vc qFا�� �+�.
�� 	
ا�!@ &�*د أو �Y�� 	
x �
�	و�!�zا ا����در H# T�,ا� &!�ن ��*/� �o&أ $�ا�� 
�)+�"و��@�."

ا�
�	���ت3-4 ;��آ"

53-�
�
�Fzا ا�� �
����ا� ا�������ت �� w
ا��	آ ���ل� �Y�U ه/�ك 
�ت،�Yzا �� �*د� �D,./�
&eآ*.ا��./ وهaا
����	
 E� �5
,�� ا����*ة ا��� ����	
 ةدعاسم)�	ك ا�,�*ان�لاثتمالا ال �,�=	ة �,V�/و� ��*دة ��Xرة a
'/�.

��Y�� آ�ن �+(�
و��eو� �	&�ل��� 
,	و)�آ�ل H���� ا�,�*ان E#د 
rن �
ا���Xرآ �� ��م �
��( هma.وه/�ك و�/*
`��ا� ��*� ��ت&	X�وا� 
��Vت�ا� ENوو اYz	اءات ا)�Rذ �
'
آ ��� ا�������ت ا�� 
��Yت�Ucا wآ	( ،�OD/ا�.

ا� 	
X(وفو	ا�] �ن �]	ا �
�&	X�ا� وا���Xرة �V�
�ا� �&*D�
 ا�,	���� 
�مD� ��*ودة ��
F ه/�ك 
rن 
�Dت���
*�
 آ` H# �'	دة� �&�oDا���دة.وا� �o�D�
 �����ا� 	
x ا�,�*ان h�
 U*دت 
�،5وآ����/� �X	و��ت H# �����ا�

`�Y <�ل �� �
ا���� s(��*R� �#�o� ��
D� ����	,�� �"	# أآ@	ه/�ك �
��� $V�/�( ا�/]	.ا�������ت هaا H/�و&
)�*&*ا أآ@	 �
إ��� ��اد إ���ج N	ور&�ت آ�ن وآ��� ،H����ا� ا�/�Oق ��� �
ا���� ا������ إر�Vل �
'
آ إ��

�&	ODوا� �
�
�Fzا 
��Yت�U��)
ا��/�< وا�و�Nع �
ا���� �
	�ا� ��� �+
# �
ا�'��� *���( H�ا� 
�راتR�� ��
V cو�
�
���).وا�l[	ا#�& ��
# اc��(cت �
!( �� �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات *
'��( أن �	حD& ا�OD	ي، ��ى�ا�� و���

�+
 ����( و���ذا ،�&a
'/�ا� �/lا�� 
�D	رات `��( �
وآ ا�������ت H/�( و�� ا�,	����، �� ���Dه�( H�ا� �����ت���
.

54-�
Yذ��� ��اد E� 
*ا'� &!�ن أن إ�� ��ج�& �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات وا)��cت �����ت� ��� w
ا��	آ إن
�	آ�X�.جذومنإن /
�� ا)��cت أداة 	"�/� wY�(�)ض	� أو ��)��cت �
l
�	ا)Vإ أو �
���zا ا�/X	ات `@�

 Power Point�&*
# C&	= أو $
�آ 
��Yت)أو�Uا E� �X���� �+'
!�� �
��Oا�� 	"�/���
 ����( �	�UتD� و&D*م
�
D��Rا�� �
�����ا���م.ا�� ا��l+�ر dذ� H# ��
 
�ده�، H# �
ا��./ ا��U*ات Eo(و.�"	# ه/�ك 
rن �	حFوأ��+�

ا���e	ة ا�.	اف ا�� �5
ا�, Hا��� z&��ل ����� أآ@	 
����اد �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات ا�� s
Y�( �&*D�� ����	,��

��.وا��l+�رV cو �Sوزون �
ا��./ ا��آ�cت �

 ��
# آ@
	ة ���� �����ت�� 
��Yت�Uا ه/�ك ،dذ� ا�� �#�Nz�
و


,	و)�آ� �D���ا�� ����ا� �	&�لا�������ت��� ا�c!�ن.ل F*ر ا�/��ذج �� 	
ا�!@ و�Yد *
ا��' ا��@��.�� `�X(و
وا���lر&��Power Point	وض ا��zم أw+Yة �� ���ODت وأ�@�� �	&�ل��� �,	و)�آ�ل ����= �]	ة )D*م H�ا�

اzذا�� أو ا���'w&�ن H# �R*ا�+�Vا �!�& H�ا��l.ا� h�
 �� �
ا�� ا�<	ى �	�UتDا�� `�X(و��ا�� ��� �
,
:
��
 
�������Oت، ����ا�� �	&�ل��� 
	و)�آ�ل �����Oت �	د� w&w�( ا���م؛ ���l+�ر ��ح'� 	=�,� `'�� إ��Xء
��� ا�وزون وU*ات ا�� ��ى�ا�� ��ل �

دو� <,	اء وإر�Vل �����ت؛Ycا H# ��*R��ا�� ��	اتRا�� dذ� H#

وا�,*ء ���+�؛ �
��( ��� �+(*����� �[�/� وا����د��تأ�Vس ا����#` <�ل �� Y*&*ة �
إ��� ��lت/� H#
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ا<�=��5.3 ا�
?���ت 
�ن@�

55-�ا� ا������ 	,��ا�!'�&�) s
# ��
 ��*دة 	
x أو ��&*F )!�ن �� �,��x و�!� 
*ة،'� ا��*ر&$ وأد�� �
/D.*&*�( و)�
	
#�( H# �+�
���# ��
V cو ا�,	����، &�#	ه� H�ا� ��
F ا�������ت أآ@	 �

 �� أ�+� ��� ا��*ر&$ وأد�� �
/D�ا� ا������

�
Y���/!�ا� 
*ا�` �� �/��زة 	
x ا�/.������ت ا����وأ=�ر ��� �
,
lا�� �� ���� �

 �� ا�����66(�ن H#(
Y*ا 
*ة'� و&l*و�+� `Fا� ��� 	+Xا� H# واU*ة �	ة ����	,�� �
/D�ا� 
,�ت�ا�! ����V ��نYا	& ��+�r
ا�����72( H#(

�+�[�� *l&ا�����92(و H#(ا*Y 
*ة'� ا��*ر&$ أد�� ا�����68(أن H#(CV��� ��� ��� 
*ة'� ا�����24(أو H#.(
���ا��+ ا�X	آ�ت إ�� �+���*D& �� �,��xو 
�رات،R��
 ��+# �+� )D*م ا���دة maه أن �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات وأ=�رت

ا�,*ا�` �	اض�V�
.

ا�l*&*ة-56 �
Y���/!�ا� 
�رات> &l*وا أن �+&*� E��Xا� �� أن q]�
أ ��
�F �Sوزون �
و./ وU*ات ه/�ك أن `
Fو
ا� �OFع ��cأو ا���lر&� .���ل

Y*ا-57 ���� أ�+� ��� �
/D�ا� ������� �!	ر� *D� ا�!'�&�"وأآ@	 s
# ��
 
*ا�
 )aه$ cو."�&	
أ=�Rصآ@ و���
ا)�Rذ ��� �Fدرة ا�X	آ� )!�ن أن `,F ��*دة و��*ات وا�X	آ� وا��ODع ا�,�* �� أآ@	 �����ت� ا�� �Yا��� ���

*Y �*ات� H# �@��رVc�
 ��*دة(&*ةF	ار ���/" $V�/( أ�+� ��� ��*دة �
Y���/!( �

D( 
��رة).�@` �
�" وهaا
`Fأ qFوو �
ا����' �� 	
]" و�*د �
ا�	 H# `
�F ه��� �+&*� H�ا� �lا�� �OV��و� ا��[
	ة ا�X	آ�ت E� �"�>

��اد ا�� ��ج�( �� و�� �*ات،� =	اء و�
�ب �wا&� 
rXن ا�,�.�+�"�Yهwة"��,��ث �Ucمو*D( ا�R,	ة maه أن h
U*ود و�!� �@��ر&�،Vcا ا��X	و��ت <�ل �� �

/D�ا� ��Xر&+��و� ا�<	ى ا��/'aة ا��آ�cت �� ا�X	آ�ت ا��

�@��ر&�Vcا ا��X	و��ت H# �����ا� 	
x ��X	آ�ت �
�
�'�ا� ا������ت �� ا�/�ع هaا )�ا#	 H# وه/�ك.ا�@[	ة
��/!�ا� 
�رات> &D*��ن آ@
	ون �*ا)+���ردون� E

 E
lX�
 &���Dن ،dذ� Eو� ا�X	آ�ت، ا�� �
Y�.

)	ى-58 أن واU*ة و)�د �+��؛D�( H�ا� ا�������ت �� ��ن
Nرا ��+�r
 ��ا�� ��� ��
�Yأ آ,
	)�ن =	آ��ن q
وأ�	
�ـ ا���*دة ���Dا�* �[�/� �!��لVاCFC/HCFCا�,�*ان `,F ا���دة(�� �o�D�
 �����
�5Dا� �����ا� 	
xو�o�


+�)5ا���دة�� Hl&ر*�ا� 
���oDء ��V	اع B&ار�( أي dذ� H# ��
 ا��[
	ة.، ا�X	آ�ت �� =	آ�ت ��ث ووY*ت
اz<,�ر&� ا�/X	ة d�aآ �"�> 
��رة 
*ة'� ا�وزون أ<,�ر �X	ة ��ا�� ��� q
�Yأ H�ا� �lا�� �OV��و�

OzonActionآ�ت	Xا� و)�د ا�وزون �/'�دVا �� 
*ي+��ا� $
���وا�! ا�������ت �� :�w&*ا

ا��ODع)أ( H# وا�X	آ�ت �
��ODا� وا��/]��ت �
ا��!�� ا��/]��ت

��*��)ب(�ا�� �
Y���/!�ا� إY	اءات


/�lح)Yـ( �+
# ا����ل �( T
U ا�,�*ان H# ا�R,	ة ذوي �� 
�ن/D�ا� ��Xر&�نVcا

ه���ن)د( E� �
ا���� ا��	ا#� d
!'( H# H/�wا� 3011ا�l*ول

���oDء)هـ( �
/�wا� ا������HCFCوCFCا�l*اول ا�,�*ان F	ر)+� H�ا� ��+/� �F��وا� ���
ا���دة �o�D�
5.*&	,( �X	و��ت a
'/( H# �����ا� �

ا�ورو ��X	آ�ت �&�
U ا�������ت maوه
ا�,�*ان maه H#.�
,
lا�� *Uأ "و��� :��Xا� �� ،CD# *Uوا m�l(ا H# �#*�( ا�������ت أن ل&,*و
ا�l/�ب ا�<	.ا�� m�l(cا H# 
!�ن� `
�Dا� ".وه/�ك

ا�+/*)و( `@� 
�*ان H# �
��ا��+ ��R=Sص �
��� �
/D( )*ر&,� )D*م H�ا� ا��/]��ت .أ��Vء

�aRي-59� آ,�ر $�O& T
U ا�������ت، �� 
��Yت�Ucا �� �*ى �+&*� ا�X	آ�ت أن �[U�� �( وأ<
	ا،
��� �Nأو ���� "�رة 

/��ا�D	ارات �@��ر،V�� ���ديFcا �O/��� �Nوا s
Y�(و �	&�ل��� 
	و)�آ�ل �O,�ت

dذ� إ�� و�� ا���*ات وF*رة و��ا"'�ت ا���*ات 
�راتR
 �
�
�'( �#	�� ��ج�zا �
أ<��� $�O&.

60-�
���zا ا��/��lت ENو H# ا�,	���� sF	]��& ا�aي qFا�� .�ل 
rن ��Dا� h�
 ا�����(وه/�ك ��
V cو�
��U �[	ق�( أن �!�& H�ا� ،�
/D��X	ه�)V/�ات3ا� */� ��&*F �,�( ا�������ت �� آ@
	ا أن H/�&.��
أر �

 و��

��ا�� ��� 
�ا�Yا�����26(أ H#(��&*F ا�,	���� �� )��Dه� H�ا� ا���دة أآ@	 أو ��� أن �+/� *Uوا *D��&.C,(	(و
ا��!@� �	اض�Vcا qF�
 
	ات>r�ا�.ا� 	
ذاتوأ= ��اد إ���ج ��� ا��Dدر&� �#	�ا�� ذوي �� �
��Xر&Vcا أن �

و.�ل Y+�ده� `
�D� s��D��& ا�aي H,�ا�/ h'R/ا�� h&	���� �]	ا �+
 �'�ظUcا $�ا�� �� &!�ن *F �
��� �
���
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�+� E#*ا� H# qFء.ا���oأ� HoD&و ا�,	���� آ�ه` أآ@	 �
�eو�� ED( ،�#	�� `Fأ ��Xر&��� �R*امVا �l/�و�/*
ا�����ى �
D/(و ا��!@� �	اض�Vcا H# qFا�� �
Y���/!�ا� 
�رات>.

ا�D	ارات-61 �aRي� ال و"��+� �� أن ورد و�!� 
*ة،'� �V�
�ا� و���� 	,�����.و) �� أآ@	 �R*م�و&
،`Fا� ��� 	+Xا� H# واU*ة �	ة ا�,	���� �*ه�& ا�aي �V�
��� �
+
Y��ا� ا��,�دئ ��ا�� ��� �
,
lا���,&	D( E
�lوا�

ا�����97( H#(ا*Y 
*ة'� �,	ه��ا�����64(& H#(CV��� ��� ��� 
*ة'� ا�����33(أو H#.(ا���اد �R*م�( dذ� Eو�
وا�,��ث وا��*ر&$ ����ا� �����ت��� �V�Vا��/���/أ Hوو� ا���م Hا��� وز&�دة 
�.ا�*را�Vت,��x �R*م�و&

�Fا أو 
��VتV EN�� ا���اد �

��Vتا���Xرآ���
 ا�O>zر أو و)/'
aه� ا�����7(�* H#(HV�
V ا��wام .و���oن

62-����	,�� �Yري *�( ه� ا�D	ارات �aRي� ا�� ا��"�ل ��م.إن H'#1995	
x ��XريVcا ا�'	&� k�
أ ،
أن H�V	أ�+"ا� ا�D	ارات �aRو� ��/

 ا�������ت، <*��ت ��� 
�����ل �����اه أ�+	وا ا��/��� 	وار�Yل
`Fأ �������م".اه H# ،�
��� ه/�ك1996و�	ة أن ا�'	&� �Fل ،"�
!�+��ا�� ��ى�� ��� Hا��� H# ه/�ك(ا#��Dر

�V�
V ENو `Yأ �� C]oا� H# ��م)".ا#��Dر� �5
,�� ا����*ة ا��� ����	
 `�� �O> q1997و)/�و���r�ا�� maه
�

ا�,	���� ��� wآ	ا�� ا�������ت ),�دل <�ل ��ى���ا�� H�
ر# �

ا��!�� �

�V	م.وا��� H# ��U ،dذ� Eو�

ا�
�	���ت6.3 ,!�

63-�@��cا $�O�&�OXوا�� ��*R��ا�� وا������Oت ا���aRة، ا��D	رات B&ر�( �+# �	&�ل��� �,	و)�آ�ل ل
أن.ا��/'aة H/�( �Sوزون �
ا��./ ا��U*ات H# �D	ارVcا �*م �Oo	ة"ذاآ	ة"إن Y*د أ#	اد E� #D*ت، *F ا�X	آ�

ا��,`" C
ر ����ا�,*ا&�"� ��.Y�& H�ا� ا��[
	ة ا�,�*ان H# و<�"� *�( ا��U*ةوهaا H# ���ن& �
ا�/ أو #	د �+
 *
�Sوزون �
و&X	ح.ا��./ U*ث و���ذا U*ث �� 
X	ح� �	&�ل��� 
	و)�آ�ل إ�� ا�l*د �
���Dد� `
د� ENو �	احFا و)�

�'��Rا�� ا�D	ارات وأ�	 وا���eو�
�ت ا�دوار �
�D(و ا�D	ارات ا)�Rذ �
��� `��( �
'
.آ

64-

D�ا� H# ��Xرآ�ن 	�= ��/


`و�Dا� ه/�ك ،`������ �D
و" ��م `!X
 �,�=	ة Hه ا�,	���� �����ت� أن �
ا���دي `����ا�� ��� $�ا�� �� ��زال ا��&$ ��� ا����Yدة ا���اد dذ� H# ��
 ا����ـ�، ا���اد ��U أن ���Dا �&aا�

�+�+# 
��رة.وا��l+�ر �+*ف�( `��Vر dذ� H# ��
 ،�
����� ا�'	ص �� �*د *&*�( �( *D��
!�+��ا�� �"�>
�Sوزون �/'*ة�� ��اد ��lت/� �X	اء 
rن.���*اد �
!�+��ا�� 	,R& ���� `@� �O
�
 �
���"و>� ��ي�& ��ا��/ هaا

��م 
���ل �+
�� ا��oDء ��& �Vف �Sوزون �/'*ة�� �����20XXدة E�ONأ ا�������ت �� *&wو��
www.xxx.com��V	ا� `��� واU*ة �D&	. dذ� �,�ر��
�.

ا#��م،-65 `��Vو ا���cت h�
 H#و ا���e	ة، ا�.	اف �

 ��
# �X&�X( آ@
	ة �Sوزون �
و./ وU*ات q[Uc
ا����خ ��	
و ا�وزون ا�����د ��� �����ق ��ل.����� ����
 �"!ث أن ا�&%$ و'� ،�)��� 
���*�ن ا��&+���� أن إ,

��
ا��0ه� ��� .ا��123

ا�������ت3-7 
��

و57ا�66-1 وا8"1 أ�%9 :�; ا>;3'�1 '��(�ت >0�' ا��&@.ا;�?�ت :�; أ���7ا �' >0�' ��
87DE(وا
1F1)ا���H���' 1*��H� I�5آ أ�%9 :�;)581Fا��� DE(ة!�� ا���291F(أو DE(و�+ن">��P
�&�;!ه</ ا���اد إ;!اد

و57ا��� ������&��� أS!�2ء ��9�Tا أن :�;."��*
 U��)ا� ��
ا���911F(?�وا DE(ة!��)461Fا��� DE(�"9 :�; أو
X���')451Fا��� DE(أن ا��	1";�: وا��?�رات(أ���ب ا�?��9'])ا����Tت DE ���وزون ا�����*1 ا���اد ا��&�\!'1

�%�%E DE و�1�% و57ا�1 ا�"وا8"1 ه< 1�&9����� ا���"![�ن آ�ن ا���^�1، ا��\���1 ا��	��1 ا��(��;�ت DE2$و
ا��	1 أ���ب �; .ر�8ء

ا��"��67-1 1	���� _�T
 �'!�; 7!ا '��!ة 
�Tن ا�����'�ت أن ��	�ت.و�5آ� '�اد ��Eا��� !%7 ا�?��9'] �?5ل و�����
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`5%� ا����1�7 ا���Pص $�T�&
 وأن 1�F��ا� ا��	�ت �' '!ى DE 1�&�Fا�� ا���اد 
*!م �+ن ا,��2اح ���� و, ا��(�ل،

68-1;�?Hوا�� ا>���Tو1�9 ������'�ت 1"�"Pا� 1E��Pا�� ,�(�د ا�"�17 :�; ا��+آ�! >
;����تو�. إ�: ه5ا "��ج
1�Sا��' $�!�
و ا�����1.ا����اض ه5` 3gل ا�\�Hات $��
:و

'H?�;1)أ( i&9 Uز��
و إ��9ج '��ر�1 ����!ر�] j2�� ��ف ا�?��9'] �+ن ا��&������ U��7 إ�Hgر
9��ة Iذ� DE ��� ،�F�]ا�� U��)�OAN؛

���D)ب( ا>���Tو1�9 $Fا���� �?; ا�����'�ت U��7 ��Eوزونو���n� 1��oا�� ا���!ات �' _�H� أن

D�T؛ ا>���Tو1�9 ا��&\1 أن ���' iر��
 DE 
pآ! أن

ا�:)7ـ( �%�7�� !�!"
و إ���Tو��9 ا���اد إر��ل :�; _�)
 >� Dا�� �nوزون 1��oا�� ا���!ات 1����'
'H?�;1؛ �F�]و

'"!د(‌د) �"9 :�; �%?�o !�; 1;�?Hا�� �F�]ا�� ��E�
 1�Sا�'.

ا�&%$-69 �' أن _?&� ا>���Tو1�9 ا�����'�ت ا�T^��ون $sو�� ،t9��9<�� ا
�Pل u�!� v�� !�وا !�� ا��*��< �!د
�' ا��&������ �Tو�� u�; �?"^�ن �' ا�P�"���gw"و"UH2"إ�(�د :�; ���ز��%� ��x.ا�����'�ت وy!د

��T�<ا ا�����'�ت :�; ا�"�Pل 1�Sا�' ��8ن أه��1 :�; أ2!ما����رآ�� و'�!ات ��ا'] ����\!ام وأ�!.و1�9
�' أآ?� أ�(�م �2اءة ا�&%$ �' 1;�?Hا�� �F�]ا�� �ن �09ا وإ���Tو1�9، 1;�?H' �F�]و :�; ا�"�Pل �sأ� آ^��ون

ا��&@.ا�����'�ت :�; أ���7ا أy\�ص أر��1 ��� �' 1]3] _�o781(وFا��� DE($آ �' وإ���Tو1�9 1;�?H' �\&9
ذات .ا��123ا�����'�ت

70-1���� أو �%��; !���� t9��9إ �%�!� t&�� Dا�� ا�?�!ان �' ا��(�?�ن '��!ة،CD-ROMsو7!ت أ�2اص أن
ا���دة :s�*�� ا���'�1 ��{ ا�?�!ان x�� �%'!\�&
�%�51و 1*��H� ا�����'�ت �E�
 �%9� �09ا >0��' �"9 :�;.

ا71-��2 >
 ا�����'�ت، إ�(�د $�%&
 أ��س ذ�Iو;�: DE ��� ا�"��ل �' ;!د ��رات:اح�' آ�����7ت U8و
9&\%�؛ و�(�ي 1��%&� ا�����'�ت إ�(�د �T�� ~�"� إ���Tو��9 ا��*��1 ا��*�ر�� 1��
ا ا���_؛ 1"�S :�; ا�?��9']

��2اص 1�&"' ~"� و���1 ��gCD-ROMة��9 U8و ،OAN�^أآ ����9ت 1��
إ ا>t9��9؛ :�; '?��yة
��ا�� �; 3�P�
�%� ا�����م وا,��^��رات ا��&�\!'1 وا����7����Tت ا��oاف '��!د ا��P!وق �%���� Dا�� و;�ت

ا����7����Tت ��!ى آ�'$ jSو U' ا��\���1، ا��*����ت،.�����7����Tت �xه5` �*� ا�?��9'] أن 10�3' و�����
ا��(�?�ن Iذ� ��3� أن 9��ة.دون t"?Sأ 3^�E OzonActiony�?' و��ا�D'��7دة ���ات، Us� 5�' �80ة

ا���_ 1"�S :�; Dه D;وا�� 1���&��� 1S�\وا� ا��*��1 �F�]ا�� �' 1Fا��� DE.

3-8
ا������� ا�������ت ��ا�� �� ا�����ة 
���ا��

72-�?���Web siteة��9OzonAction7!ا 
*��?�.'��!ا ا��(�?�� >0�' ا���961F(وو7! DE(1"�S أن
!��' 7!اا���_ ا���701F(ة DE(X���' �"9 :�; '��!ا ا���261F(أو DE(,وi&9و ا���'1 ������'�ت ����

أ$7 و'� ا�وزون ا
�Pل �(%�ت ا,
�Pل و;��و�� ا��123 ذات ا��gى ا���_ 1"�S U2ا�' وإ�(�د ا��H?�;�ت
ا��\!ا'u.ا�!را��ت/ا�?"~ _�Pا� �' U2ا��� ا�T^��ون !)� ،Iذ� U'و.��
'(�?��وا أر��1 �' 1]3])61DE
أu9)ا���Fـ1 و�_";�: ا��\!ام ;�OzonActionu;�ـ! أ�"~ �' ;�دة ا7! آ��9ا".، ����Sت �; أ��	� �' و'�0<

ا,9(����1 ��{ 1	�� ا��&@ 2!'�ا وا���5 1���o ��!ة ا�?��9'] �\!'�ت ا��&������ ا���9&�1('� ���� وا��2ح).و,

9��ة-73 �?��
OzonAction['�9�?ا� �\!'�ت ا�"!�^�� ������&��� ���� و, '�.'��!ة آ^��ون وأ�yر
ا����ة �' '"!دة أ2&�م 1��2 إ�: وا��&@ ا���دة.ا��*��3ت :s�*�� ا���'�1 ��{ ا�?�!ان ا����5ة5وأ�yرت وا��آ�,ت
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� ا��آ�,ت 1H�9+� ا�\�ص ا�*&< 1S�gأن ��Pرة ���2 �+9%<83و�2ل.��?� ا��&@ :�; أ���7ا ��' 1Fا��� DE
>%�0�' وو7! ا�$2 :�; ���%y ا����ة 7!ا97(�*�ؤون '��!ة أ�%9 1Fا��� DE)571Fا��� DE(�"9 :�; '��!ة أو

X���'
)401Fا��� DE(–,أ7$و و'� 1;��Pوا� ا���م D;ا�� و����دة ا���'1 ا�����'�ت '"��ى.ا�!را��ت/ا�?"~���� إن

ا�?��9'] Uز��
 1�F�2 �' أ��! �(�%�ر ����� '��[�111وه��ك.ا����ة و'H?�;�ت 9��ات t�8و ا�$2 :�; ��!ا
)�%�*�9 9��ة);�: وراءه� UEا�!ا ه5ا.OzonActionآ�ن ر��F$"ا��+[��"و�&�;! وو�Sل ا�وزون 1���� ا�9��ر

�7 ا�: ا��oاف '��!د أآ?�ا��P!وق D�oو ا��t2.%�ر DE ا����ة $P
 أن ا��2ح 
"&���ت، إ�7اء أ��س و;�:
'�+�gة(ا�����_ $P
 �%9�(3�E �!ث �' وه� t9��9,ا :�; '?��yة و�%�8 �Tا,د;�ءات).و�� إ�	�ء وا��2ح

ا���رد�� x�?� ا��&�ؤل و'"$ ��ة.ا��(�ر�1�� $*�&' >��*�� ا�?��9'] U�Hsو�OANإ;!ا t2و DE>��*ا�� ه5ا د
1���P�
 
!ة�' 1�5	
 
��ح .و��ف

ا���دة-74 :s�*�� ا���'�1 ا�?�!ان �' ��^Tا� t&��5ة���� D9و��T�<ا ا�?��! g!'�ت ����\!ام درا�1 :�;
Ozonews7!ا 1��2 أ�%9 و7!وا �%� درا�1 :�; ا���5 �Tو� 
���*�ت،.، 2!'�ا ا���5 ا��&@ :�; ا��(�?�� ��� و'�

�; U�H��%�)951Fا��� DE(Iذ� DE ��� ا�$2، :�; �%�ا� DE ا���711F('�ة DE(��;�?أ� �%��; و�2ل.����Hن
�?��*
 U��)911(ا�Fا��� DE(7!ا '��!ة ا���571F(أ�%9 DE(X���' �"9 :�; '��!ة ا���341F(أو DE.(

�7!ا-75 ا��\!ا'� وا���P*�ت ا���!�� 1o�yأ 
&�\!م.U��7 '��!ةو���*! ا���!�� XFا�y أن ا��&@ :�; أ���7ا �'
ا���651F(7!ا DE(X���' �"9 :�; '��!ة ا���351F(أو DE.(1�� ��� �' !�وا �' ا���171F(وأآ^� DE(u9أ ذآ�

1;��Pوا� ا�(�%�ر D;و وز��دة ا��!ر�_ DE ا���!�� XFا�y �nوزون–�&�\!م 1��oا�� ا���!ات >%�0�'

ا�*�ص-76 �nوزونOASIS CD-ROMإن 1��oا�� ا���!ات و
*!ر` ا����ن >0�' DE u
ا����ر �(�ي
1���o ��!ة وا��&������ وا�آ�د�����، ��^�وا�?� ا�"�T'�ت D���'و.:�; ا��(�?�� �' ��ة; �' 1�?� و�&�\!م

أر��1)ا���68DE1F(ا��&@ �' !�وا u'!\�&و� ا�$2 :�; �%�ا� DE '�ة ا���231F(ا�*�ص DE(:�; أ�?�;��

*��?�.ا�$2 ا��(�?�� U��7 ا���911F(و�(! DE(7!ا !��' ا�*�ص ا���611F(أن DE(X���' �"9 :�; !��' 30(أو

ا�2$؛-77 :�; �%�ا� DE وا�!ة '�ة أ���1 ��%7�' '?��yة ['�9�?��� ا��&@ :�; ا��(�?�� jP9 �' أآ^� $P��
7!ا97وو7! '��!ة ا�\!'1 ه5` أن 1Fا��� DE)871Fا��� DE(X���' �"9 :�; '��!ة ا���101F(أو DE.(واt'!\��

وا�?"~ وا��!ر�_ ا���'1 ا����1 :�; ا>1��7 :�; ���&�;!ة ا����ن >0�' DE '�.ا�!را��ت/ا�\!'1 ;!د وا�yر
و;%�23< >%��P
ا �+ن �nوزون 1��oا�� ا�"*�*���"ا���!ات �nوزون"���y\�ص ا,�&�س.ا���'��� �E�� �%E
' �pال :�; إ1��7 إ�(�د �&����Hا >� إذا ��*����>%� ا�!;< ��*!م �\y E%��ك أ%9<.�، ا��*��< DE ا����رآ�ن وذآ�

ا�?��9'] �' ا����%< :�; ا>1��7 ز'� �; .را�8ن

��ب-78 '�gpا ا��?!ل ا�5ي �y�?ا�� وا��(�رة ا�%���ن '�Pف �09م �!�Business to Business Portaluإن
ا��&������ �' ��?&9 S	��ة ا��46و�&�\!م.'(��;1 DE:�; �%�ا� DE وا�!ة '�ة ا��&@ :�; ا��(�?�� �' 1F�

ا���371F(ا�$2 DE(��;�?أ� ا���91F(أو DE.(ت�'!gو '��(�ت >0�' �; F�E!ة أ$2 ا���0م أن ا��(�?�ن و�(!
���.ا�?��9'] ���?�46و'� ،�%�ا� DE '�ة ا���0م �&�\!'�ن ا���5 1Fا��� DE50��' ا���0م أن >%�' 1Fا��� DE7!ا !

1&�g ��� �' !�وا ا���191F(و�(! DE(X���' �"9 :�; !��' u9ا�?��2ن.أ ا���311F(و�*�ل DE(ا!��' ��{ u9أ
أد9: !"� .و'��!

ا���دة3-9 ��	
�� �
ا���� ا��
�ان �� ا������ ا���اد 5��ز��

ا���-79 ا��
	���ت 
��ى� ���� أ��� آ���ة �وزون� �و��� و"!ات ا'��افأ%	$# إ�) ا�+����* ,� ��	��ه�
أ��01/ ا���اد %��ز34 �����5 ,� أآ�� ���8ر �
� (	: ا���اد.ا���>;�ة >��8� ا�) �?�
ا� ��@� ��Aا ا��
!دة وا'C+�ب
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,���	
ا�� �Dا���� �ا�	$ 3� ا��
	���ت(����@) ,: ��+
ا�� ��4�� و�$��� ��	
� �	��<% �ا'��	 ���$� ��@�...Fأ�(
ا�)وا� �?�

�����،"ا���Iر"�Cا �D ����C أآ�� K+L� M�
% ��	
ا�� ا��N;�ة ���اف� أآ�� �+C���ا� ا��
	���ت

ا�+����* �4ز:�� ا��� F0ا�� ,� ا��
!ود �,.وا�
!د �C�Cأ ?Pء هAا أن آ���ة �وزون� �و��� و"!ات �+�
و�
��اد أي و�+3 >���8� أن آ���ون R"S ،Tذ� و�3 ا��
!ودة�N0و������؛ ��Pا������ /WX4 أن آ���ون.�4+$� وذآ�

Y4�Z �D ا�+����* �4!�D YWا�Z ,� :!د �4�
�% و����4ن إ%!ا:� �8@% [Aه ا��
!ودة ا���Pا���ت �04\!��ن أ��/
ا��4[ �
1^ ,� ا��
	���ت /_
� `Lو� 3a5و ا��N;�ةCD-ROMوا"! ا'��اف (	: ا��8�Sو�� �	��ز34

	� ��@�رات 
!دةوإ^!ار� �a5:�ت �D ا'��اف.@�آ�ت ا�) �+��Zة ا�+����* ,� ���� ا��� ا���اد ,�% و�,
�ا�\�^ ا���اد ا��!ر%�,"ا��N;�ة ".%�!ر4[

%Xده�-80 �D ا�@�آ�ت 3� :�5Xت ���5d %��C��ار ��
� أ��� �وزون� �و��� و"!ات 
e.أ�Zرت% �Dو
��% ه����1 L�4	�ن أو ا������ن P4ور �ا'"��ن�_��� %�Lرة 
	���ت� 8�CS��ل ��آP.�"!ة أ�Iى، "�Sت �Dو
�ا���gر4 Y%ا��وا 3� ��
ا� (	: و?!ت(ا��"!ات �وزون)إن� �1��0!ة ��اد ��0\!م ا�@�آ�ت أن (	: .�Nآ!4,

و�@� 
!دة� و�
!دة �	��a:�ت ��: "	��ت Tذ� �D ��% �:��Lا� إ�) ا��:� �L4dل أ�Iى ���iت و��0\!م
���	
ا��CS��ر4�ا�� ا��@�و:�ت ذات �	@�آ�ت ��Cدرا و?�Sت �j�+ا� ��زارات ����	5dا ا����8[ XIل ,� �D(ت

أ�Iى %	!ان �Dو ا��8�dو��)%Xده� وا�+�4! >
Lا� �D ���Sت .وإ:��Xت

81-�� 3� ،!
� ه� ������4ل %+�و��آ�ل ��	
ا��� /g
ا� �aCو��� ا�L$��ة ا�@�آ�ت 
���ت� /���� �،إن	�	5 ارد
#����d�% �L�� S �+��lو ��j�+ا� �4�mا�� �D ,�LL\�� أ�Dاد ا�C\!ام ,� ,8��� S أ��� ]+0%.�1	�\� أراء وه��ك

ا�@�آ�ت [Aه إ�) ا�+����* ,� ا��
	���ت ��^��� ����
D ا��aق أآ�� ه�.%@>ن ا'�4�5ء ا���رد4, 3� ا�
�5Xت إن
g4 ��� ا�L$��ة، �	@�آ�ت ا�
��ة YIت���	
ا�� �L4Sل ������ ���i ��	
ا���رد4,. %>ن �lا�Z ه��ك ،Tذ� و�3


�زة�� ^�رة :,.�4!��ن p:���� ا�@�آ�ت e
% أن %@>ن `	5 ه��ك ،�:��L��% ا�
���8ت ا��Lل أ�Cس و:	)
�D وا"���ل ���8
ا� !��� �r�: ��	
g� !5 ��D�1@ا� أن ,� �	\�ف �g��� ������8" 3� ا��
	���ت �ض�@�رآ

���	: و��5د ��1!ة.�lا��ت �ا���gر4 Y%ا��وا ��8ن ا��
	���ت"آ�Y�C"و5! [Aه .�L4dل

82-��% %Xده� �D أ�Iى ����8" ووآ�Sت K��L� 3� :�5Xت أ#��5 ���<% آ���ة �وزون� �و��� و"!ات أ%	$#
وا���� �:��Lوا� ا��اردات �ور%�5 وا���gرة وا�g��رك �وا�\�ر?� �j�+ا� Tذ� �Dp	gو� �
Lوا� ا�
�م وا��!:� ��

,4�Iiو ا�Duت �آ�.ر%�5 (	: �:�+a�ا� ا��
	���ت /�
� M�" ،����� ��l ا�
�5Xت [Aه ��8ن ا�+	!ان e
% �Dو
�4�m5 ����ول Y�D �LL\� ��gن 3� ��_��� %�Lرة ��: ا?���:�ت !�
� أ�Iى %	!ان �D ����% ،�ووآ�� �
	L�

�(ا'وزون �ا����� ��g	ا� إ�4ان��� �D �وزون.(

ا���-83 ا��N;�ة ا'��اف ,�% ,� ه/ وا�Xaب وا��!ارس 
�ت��gا� أن آ���ة �وزون� �و��� و"!ات وأ%	$#
������4ل %�و��آ�ل ,: 
	���ت� ]	a�.،بXaا� ا�) �%�	a�ا� ا��
	���ت /4!�� XIل ,� :�دة ا��"!ات ]�g�0و�

ا�+ �4!�D YWا�Z :�ضو���ض 
�	��ت% ا'وزونو���م ���م �	��Lت /��L�� ��0%��ت >�m�0و� *����.

ا��!��ة3-10 ا��آ�#ت %�� ا�	��ون

ا'�Iى-84 وا��آ�Sت �j�+	� ا���
!ة ا'�/ *����% ���!�4 ا��� ا��
	���ت 
��ى� ,�% ازدواج ا'�/(ه��ك *����%
ا� T�+وا� ��:��Lا� �����	� ا���
!ة ا'�/ �و��_� �W���dا :	)).!و��ا���
!ة �j�+	� ا���
!ة ا'�/ *����% إ�) و�4_�

��@�و:�ت �ا����� ا�\+�ة %�����Cء ������4ل، %+���آ�ل ��	
ا��� ا����r:�ت 3��? �D ا��
	���ت /4!�� �D !Wا��ا yأ�
أ�Iى وآ�Sت ���!�� ا��� 
!دة�.�� ,� ا�+����* �4@�ه� ا��� �ا����� ا�\��رات ��g� ,� ا����ر�4 عو����ب

ا���1�0!ة �	@�آ�ت ا'�Iى ا��آ�Sت ���!�� ا��� .ا��
	���ت


	���ت-85�	� ا'ول ا��L!ر %�:�+�ر] ا�+����* إ�) ا�@�آ�ت أ�Iى ��A1ة وآ�Sت ��
S(و� ا'"��ن e
% �D
�"��� ا�+����* ��اد أن ا�@�آ�ت �
ا�+����*)� وآ��+�ت %���ر�4 �Pوده� أ�Iى "�Sت �Dا��آ�.و أنو�
�ف Sت

�	;��� ��اد *��� Sو 
	���ت�	� !Wا��ا ا���رد ه� �@�ة.ا�+����* �m4أ OzonAction�Iiو��0\!م (	: 
�ف�	�
�4A�1ا��� ��g	ا� ا?���:�ت ,�% �وآ�� آ� �a@ة.أ��@� X	I ,� ا��آ�Sت /	
� ا�
�Sت، e
% �Dو OAN �Wا�+!ا ,:
ا� [Aه و��0\!م ��4�aه� �g4ي ا��� ��:��Lآ�تا��@��% ��L�Xل 
	���ت�.

86-��� ا�����/ XIل ,� ا��
�ون ,� !4P�� ا��1ص ,� :!د !4!
� ��اد:�/ ��ز34 �آ��� أ�Iى وآ�Sت ا�C\!ام
,: ا'�Iى ا��آ�Sت ,� 
	���ت�	� ا�+����* 3�? XIل ,� ���C Sو ،�ا����� `W�;ا�� �آ��% �D وا��
�ون ا�+����*
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�
و�4 ،`W�;ا�� ��@�و:�ت���	5dا ا����8[ 3� أآ�� 
�ون� ���5d ا'���5/ �D أآ�� و?�د �
� اuن ا�+����* ك
ا'�Iى �	�آ�Sت �4�aوا��.

و��'��ت-4 (�
ا��(	 �� ا�	�+*�ت

87-�ا����� ا���^��ت ��!م ،�ا����� وا��1ص ,�	�
ا���0 ا"���?�ت (	: �و��?�% ا�����/ *W��� أ�Cس (	::

و��ز4)أ( وا������إ:!اد ����	5dا اS"���?�ت (	: �1�8� أآ�� 
	���ت� ا���.3 !Wا��1ا و%����
��Aا ��0�Wا�� ���Cا�� �Dن ،�����: ا���ارات %��\Aي �5X: ذات ��اد و��ز34 إ:!اد ,� #��
�
,� ا��
	���ت I!��ت Pآ��� إ�) اuن �j�+	� ا���
!ة ا'�/ *����% �4
�ل أن و?�ب ه� ا�����/

��8ا����0 Tذ� ا����Sل ��0:!ة *����% YaI آ�� وا�����، ���	5dا ا���4��0, إ�) ����
ا� ى
.ا�+����*

������4ل)ب( %�و��آ�ل إ�) ا�g!د �	��د��, ��!�� 3rوو �4P�	g�Sا ��l %	$�ت ا��
	���ت /4!��
وإ:!اد ا'��اف 
!د�� �	�L!وق ا���ارات ا�\�ذ �ا��جذامنو:�	� اS�L�Sت ����اد%�	a

ا�
�م �	g���ر ا��:� ��اد أ?� ,� �
W�Z .%�Lرة

إ���8و��،)?ـ( �8Z �D `W�;و ��D��� ا���gد ���ا^	 XIل ,� ا��
	���ت إ�g4د ����C (	: ��
ا�
أ�5اص �D M
ا�+ ���i ,�0
�CD-ROMو�g���ا�.

�C�)د( Sو ��+	a� ا��� /g
ا� �aCو��� ا�L$��ة ا�@�آ�ت إ�) ا��
	���ت ��Dت�����	
ا�� �
�وزون� ا��1��0!ة ا���اد ,� �ا�\��� ا������8?�� �D ا��CS��رات /:!� �ا��8	1 �%��دود4 �.ا�\�^
>W�
^ و��ز34 3rو �D أ�Iى ��A1ة وآ�Sت وا�S�Lت I+�ة ,� ��1�CXدة �^�D وه��ك

�\� أ"�gم و:	) 
!دة� و�a5:�ت �����8?��ت (	: �1�8�� �ا��8	1 ���دود4 ,: `W��",� �1	
.ا�@�آ�ت

�وزون)هـ(� �ا����� ا��"!ات ,�% ا��
	���ت �+�دل `Dا�� ,�0
� �وا��1اW!.��ا^	 �?�
ا� ان
ا�����/ ,� ���uا ��0�Wا�� �W�Cا�� آ��# ا��_�اء ,�% اS�L�Sت ,� ا���ع هAا (	: �.ا�����+

��	
�	� �g��:�ت /�_�� �D ا����دي ا�!ور ���� ا�+����* (	: ا�+�4!و�4+$� �Wودوا �ت
و %�Lرة/ا��8�dو�� �وزون� �ا����� ا��"!ات ,�% ا��
	���ت ��+�دل #����dا �D�
� أو

�^�I.

ا������)و( `W�;ا�� 3r�� ا���0\!م ���
ا� ا����* ا�+����* �04
�ض أن هAا.�4+$� ��@4 أن و�4+$ـ�
و ا�+����ـ* أ:�mء [����04 ا�ـAي ا��#5 �آ�� 
�اض�CاTEAP34ر�@� Kو���� 
�اض�Cا �D

إ�) N4دي !5 ا�CS@�ر�4, e4�
� �D �D�rdا ا��CS��ر آ�ن إذا �� و�
!ي ا�CS@�ر�4, ���ر�4

�اض�CSا ��	�: �D ����" ا���0��ة ا��#5 �آ�� e1I.��0ى� ����ر� �$+�4 ،Tذ� ,: XmDو

�m4وا ا'�Iى %���آ�Sت ا�+����* ��
D!4 ا��� ا�CS@�ر�4, �0!4!أ?�ر �+5 ��� ا��� ا��#5 �آ��
إ?�اء XIل ,� ����0
� ,8�4 ��
ا� �و��:� ا�CS@�ر�4, �Dا�� آ�ن إذا �� !4!
�� ا'?�ر

ا��S�gت [Aه �D 
!X4ت�.�D �%����0ه� اSه���م ,: أ�Iى ��A1ة وآ�Sت أ:�%# وأ��Iا،
�ا����� `W�;ا��.Sا��آ� 3� ا����5@�ت ا�+����* 4+!أ %>ن �4�و�4^)�� �mDأ !4!
�� ا���A1ة ت
I+�ا��� ���8��.

�)ز(��
ا��� *Wوا���� *����+	� ا��
	���ت �+�دل I!��ت >���8� ����
1% `	
�4 ���D ��D�1@ا� .ز�4دة
ا��5Sع ,� ����
� �در? 3� %���_�م، ا��
	���ت [Aه ��!م أن �$+�4 ��!�4ه�، �%�
^ ,� /l���%و.

4 أن ا�+����* ,� هAا ]	a�4و���
ا��� *W�����% �ا���0\!� �ا����� وا���ارد ا�����1, �5X: Kr�
�وزون� �ا����� ا��"!ات وا�Zاك واu;�ر *Wا���� ,: ا����_/ واX%dغ Y�a\ا�� (	: Pو�4آ

�ا���!� ا��
	���ت I!��ت W�D!ة ,: ���!ة �4A$� (	: ا�
�Lل �D أآ�� /_��� �8@%.

%)ح( �Iدا ا�+����ت �5ا:! !�"���j�+	� ا���
!ة ا'�/ *����.!4!
ا� �D اS�L�Sت Siف ���8� و�4+$�
وا"! إدارة �_�م �D ا�+����ت �5ا:! ا8�C��ل.�, ����C ا����* هAا ,: �ا���?� !Wا��1ا و�@��
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,� اS"���?�ت !4!
� (	: وا��!رة %��0ل �ا���!� ا�+����* I!��ت و��+3 ا�L�Sل 
	���ت�
�S�L�Xت .ا��\�	1�ا��
	���ت
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آ��� 38  +ه��� * ا�
	ا�� 1
�
39  *ا�� و����دا I   2أ���
�ا

ا���� 40  *�	ر 3  *ا�ر�����
E  41++ا���� I  4+أ���ا���
E  42إ��ان ��5  +*ا�"!�
����#�I  43إ ����Iدوس 6
�%�&��I  44 	��'�I  7
45  ++++ا�����ن ����*   8
46  *�"��ن ��(���'�*  9

47  +����ا��� ��10  *�'(�ر
48  +*&��و��� ���* 11  *��وآ���
+��&*  49 ��I  12رو��ي
-#��&*  50 ��I  13آ�"�د

I  51&�ر�.��س I  14++++آ��ا
52  *������ر I  15+++****ا�/��

I 53ا��%;�: I  16آ���&"��
E  54ه����ا 17  *ا�%��(�
��"�&��*  55 آ�ك 18  *�	ر
�
I  56ا��� �%�E  19+*آ����ر

ا�وزون E  57أ&��- +آ�روا<�� 20
E  58+�����ا 21  *آ���

����� ?���I  59 22  +ا��ا���ك
60   *ا�;�(�ل ا��و&���%�- -�E  23ا�
���ر
����"�61  +*أ 24  *ا�;')�دور
��E  62+ا�;� ������25  *إ

ا��.�رك A����اI TEAP 63 ا�ورو��- -�
26  ++ا�'
�'��ا�>E  64 +
�**  27
���>*  65 28  +*�'��ا

و<����� ����اد�>I  66 �;��**+++   29
A��>+  67 30  *ا�
���ن

+����Bا ا���!�ة D&ا� �&����I  68 ��"&��*++  31
-�E��/�ا -����'� ا���!�ة D&ا� -�F�&+I  69 ا����+ �'��Gون ا������- I  32ا��آ��-

ا���!�ة ��تI��70  +++ا IE  33+*أ������
ا���!�ة I  71+ا���'%- �JKا� D';�ا -�F�&I  34

72  *أور��اي �����*  35
L�73  **�	و ������I  36

ا��و�+ I  74ا�"�: 37  *اسه��ور

�Nوزون* -��O��ا ا���Pات أ<���� ا��"����ت
�KQون+ &;�G�'�ن أ<��� ا��"����ت
I.�رآ����ا R& &���Lت

E-�S�(���ا -�
'� ��TLU�وا A&�V�ا ا��I��ع X��� Y'E ��Eت ���.Z��& +* &.�رآ�ن


